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ELOSZO

A kozigazgatasi ismeretek kozismereti, valaszthato érettségi tantargy. Segitséget és inspiraciot kivan nytj-
tani ahhoz, hogy a fiatalok kedvet kapjanak a magyar kozigazgatas megismeréséhez, és tovabbtanulasuk,
palyavalasztasuk soran elkotelezzék magukat a tarsadalom érdekében végzett tevékenység, a koz szolgalata
irant.

Az allam miikddésének alapvetd jellemzdivel tobbnyire akkor szembesiiliink allampolgarként eldszor,
amikor nagykoraként valasztojogunkkal élhetiink, adot kell fizetniink vagy hivatali tigyet kell intézniink
egy okmanyirodédban. A magyar allam és a magyar kozigazgatds miikodésének felfedezése azonban mar
kozépiskolaban is izgalmas lehetdséget rejt magaban. A torténelmi tanulmanyok soran mar mindenki meg-
ismerhette az okori egyiptomi ontézéses gazdalkodast, a Szent Istvan altal 1étrehozott varmegyerendszert
vagy az abszolut monarchidk altal megszervezett Gij hatalmi berendezkedés legfontosabb jellemzdit. A koz-
igazgatas ugyanis egyidds a tarsadalommal, a civilizaciéo megjelenésével. Mégsem talzas azt allitani, hogy
diakként sokkal jobban ismerjiik az 6kori athéni varosallam szerveinek jellemz6it vagy a Romai Birodalom
magisztratusainak tevékenységét, mint sajat orszagunk kozigazgatasat.

A tantargy ismereteinek elsajatitasat négy elektronikus feliileten elérhetd jegyzet segiti. A jegyzetek
szerz6i arra a nem kis feladatra vallalkoztak, hogy bevezessék a didkokat immar a jelenkor magyar alla-
manak miikodési mechanizmusaiba. A tandrak soran elsajatitott gyakorlati ismeretek révén koérvonalazodik
egy olyan, eddig kevéssé ismert Magyarorszag-kép, amely a jog altal meghatarozott, és amelynek kotele-
zettségei vannak polgarai irdnt.

A magyar allam miikodésérdl €s az Europai Uniorol szolo jegyzetben (I.) a magyar allam szervezeté-
nek és jogrendszeriink legfontosabb jellemzdinek bemutatasara keriil sor. Ezt kdvetden a jegyzet az alap-
vetd jogok és kotelezettségek rendszerébe, valamint az informaciobiztonsag és adatvédelem kérdéskorébe
vezeti be az olvasot. Mivel hazank az Europai Uni6 tagallama, igy az EU legfontosabb intézményeirdl
¢és mikodésérol is képet kaphatunk.

A kozigazgatas feladatait és a kdzszolgalati tisztviselok szerepét bemutato jegyzet (I1.) segitségével
megismerhetjiik, hogy melyek az alapvetd kiilonbségek a kozszféra €s a maganszféra kozott. Bemutatjuk
a kozigazgatas harom elemét, vagyis a szervezetét, feladatat és személyi allomanyat. Ez a jegyzet ismertet
meg a kozigazgatas és a tarsadalom kapcsolataval is.

A mindennapi életiink és a kdzigazgatas kapcsolatarol szolo jegyzet (111.) a szakigazgatast mutatja be,
és gyakorlati szempontbodl vezeti be a tanulokat a kozigazgatas miikodésébe a vallalkozasoktol a szocialis
igazgatason at a rendészeti iigyekig.

Az onkormanyzat miikodésérdl és a civil szervezetekrdl szolo jegyzetbdl (IV.) a helyi kdzosségek
tigyeinek intézését, valamint az allampolgarok onszervezddésének kereteit ismerhetjiik meg, illetve meg-
érthetjiik a decentralizaco szerepét az allam mikddésében.

Bizunk abban, hogy a jegyzetekben és a kapcsolodé munkafiizetekben talalhato abrak, példak, felada-
tok is hozzajarulnak az ismeretek élményalapt oktatasahoz és elsajatitasahoz.

A jegyzetek szerzoi
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l. fejezet: Kiilonbségek a maganszférahoz képest - Mit latunk
a kozigazgatasbol?

1. Maganszféra - kozszféra

Az ember sziikségleteinek egy részét a tarsadalmi munkamegosztasbol adodo egyéni tevékenységek utjan
elégiti ki anyagi haszon vagy mas személyes siker reményében. Egyszerti példaval élve: a pék kenyeret
siit, a fodrasz hajat vag, a taxis utast szallit, a vevd pedig megfizeti az arut, a szolgaltatast; majd a pék,
a fodrasz, a taxisof6r az ellenértékbdl sajat sziikségletei kielégitésére Gijabb arut vasarol vagy szolgaltatast
vesz igénybe. Ezek a tevékenységek jellemzéen a magdanszféra keretei kozott valdosulnak meg. Az egyén
vagy az egyének Osszefogasa altal 1étrehozott csoportok, tarsasagok (példankat tekintve a pékiizem, a fod-
raszszalon, a taxivallalat) a szamukra el6ny0s, azaz rentabilis tevékenységek elvégzésére vallalkoznak.
Ezek a vallalkozasok jellemzden versenyeznek egymassal, hiszen szeretnének minél tobb vevét vonzani,
tobb profitot termelni a versenyszféra, azaz a piaci szektor szerepléiként.

Vannak azonban olyan sziikségletek, amelyek nem elégithet6k ki az egyéni sziikségletek cseréjével,
hanem csak kollektiv mddon, az egész kozosség, a tarsadalom javara torténd teljesitéssel, tobbnyire a koz-
szféraban. llyen példaul a rendvédelem, az orszaghatar védelme, de példaul a kozhiteles igazolvanyok
kiadasa is. A kozfeladatok olyan sziikségletek iranti igényekhez kothetok, amelyeket a maganszféraban
nem tudnak, vagy nem akarnak, vagy szamukra tilos kielégiteni, azonban a kozdsséget alkotd egyének
és a tarsadalom szamara fontosak. A kozfeladatok megvaldsitasa a kozigazgatasi tevékenység célja.

Ateljesség igényével meg kell emliteniink a civil szférat is. A nonprofit szektorban miikodo szervezetek
(példaul alapitvanyok, egyesiiletek) kdzhasznt tevékenységiikkel hozzéjarulnak a kozfeladatok ellatasa-
hoz, a tarsadalom és az egyének kozos sziikségleteinek kielégitéséhez.

A tarsadalmi igények kielégitése hdrom szektor (iizleti, civil és kozszféra) kozremiikodésével valo-
sul meg, és ezek kozott sokiranyu egyiittmiikodés tapasztalhatd. Vannak olyan tevékenységek, amelyek
az egész kozosséget szolgaljak, de mégsem a kozszféra, hanem valamely gazdasagi szereplé vagy civil
szervezet valdsitja meg. Ilyen lehet példaul a szemétszallitas, amelyet maganvallalkoz6 is végezhet, vagy
egy oktatasi intézmény fenntartasa, amely alapitvanyi formaban is torténhet.

szféra
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Idézziik fel!

Ismételjiik at, mit tanultunk a jogrendszer felosztasarol!

,»A jogrendszer kozjogra és maganjogra torténd felosztasat egy okori romai jogtudos, Ulpianus
ugy fogalmazta meg, hogy kozjog az, ami a rémai allamot érdekli, maganjog az, ami a magano-
sok hasznat szolgalja. Montesquieu nevét mar a hatalmi dgak megosztasanak elméleténél tanul-
tuk, a kdzjog és maganjog elhatarolasardl is irt, megjegyezve, hogy azok a torvények, amelyek

a kormanyzok ¢€s az alattvalok kozotti viszonyokat és a politikai jogokat szabalyozzak, a kdzjog-
ba, mig azok, amelyek a polgarok egymas kozotti viszonyait rendezik, a maganjogba tartoznak.
A kozjog az allamszervezet felépitésére és miikodésére vonatkozo, valamint az egyén és az allam
viszonyat meghatarozé szabalyokat foglalja magéaba. A kdzjogban a kozérdek kertil elotérbe.

A maganjog ezzel szemben elsdsorban az allampolgarok egymas kozotti viszonyait szabalyozza,
¢és a magéanérdek jelenik meg benne. Ezek alapjan megkiilonboztetiink olyan jogagakat, amelye-
ket a kozjogba, és olyanokat, amelyeket a maganjogba sorolunk.”

A kozigazgatas szabalyozasara, azaz szerveire, személyi dllomanyéara, feladataira, eljarasara
vonatkoz6 szabalyok a kdzjogban, egészen pontosan a kdzigazgatasi és kdzszolgalati jogban
talalhatok.

Kozszféra

Olyan sziikségletekhez kéthet6, amelyeket a maganszféraban nem tudnak
vagy nem akarnak, vagy széamukra tilos kielégiteni, azonban a kézésséget alkotd egyének,
a tarsadalom szamara fontos. A kozfeladatok megvaldsitasa a kézigazgatasi tevékenység célja.

Mas kifejezéssel: allami szektor, kozszektor.

Maganszféra

A sziikségletek egy részének kielégitése a tarsadalmi munkamegosztashol adodo
egyéni tevékenységek Utjan, anyagi haszon vagy mas személyes siker reményében.

Mas kifejezéssel: versenyszféra, piaci szektor.

Civil szféra

Kozhasznu tevékenységiikkel hozzajarulnak a kézfeladatok ellatasahoz,
a tdrsadalom és az egyén kozés sziikségleteinek kielégitéséhez.

Mas kifejezéssel: civil szervezetek, nonprofit szervezetek,
NGO-k (non-governmental organizations, azaz nem kormanyzati szervezetek).

Kézszféra — maganszféra — civil szféra
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Példa

A tarsadalmi igények kielégitésére és az abban szerepet vallalok sokszintiségére szemléletes példa
az oktatas. Koznevelési intézményt az allam, valamint a nemzetiségi dnkormanyzat, egyhazi jogi
személy, a vallasi egyesiilet, kdzalapitvany vagy maganalapitvany is 1étrehozhat és fenntarthat.
Ugyanakkor a kozigazgatas a kozoktatasi vizsgarendszer egyes feladatait a sajat szervezete utjan
végzi; de a nem allami fenntartok altal miikodtetett iskolak tevékenysége felett is gyakorol fel-
igyeletet, példaul az ott kibocsatott oklevelek, bizonyitvanyok allami elismerésével.

A kézoktatasi intézmények fenntartotipus szerinti megoszlasa 2019/2020-ban

Altz}lanos Gimnazium Szakgimnazium Szakkozépiskola Szaklsk.ola, ke SZS¢8-
iskola fejleszto iskola

Telepulersﬂkeruletl 3719 3 3 3 B B
onkormanyzat
Orszagc.)s,/te.l?pulem ) 56 7 g 3 | B
nemzetiségi dnkormanyzat
Tankeriileti kdzpont 97 2760 266 38 6 145
Szakképzési centrum - 8 24 366 293 25
Allflml ’felsooktatam 14 19 13 17 7 |
intézmény
Egyéb allami szerv 2 10 3 61 58 3
Egyhaz/vallisi tevékeny- 378 546 255 18 75 16
séget végzo
Egyéb fenntartd 342 185 289 85 59 11
Osszesen 4608 3601 858 685 499 201

Forras: KSH-adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

Nézz utana!
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Feladat

Az eduline.hu honlapjan keressetek a legjobb kozépiskolak rangsoraban allami, alapitvanyi
¢és egyhazi iskolakat!
https://eduline.hu/cimke/HV G%20k%C3%B62%C3%A9piskolai%20rangsor%20202 1

Feladat

A témakor bevezetésében emlitett példak figyelembevételével nevezzetek meg konkrét példa-
kat olyan tevékenységekre, amelyek a maganszféra, a kdzszféra, a civil szféra keretei kozott
valésulnak meg!

2. A kozszféra és a maganszféra kozotti kiilonbségek

A kozszféra allami feladatokat 1at el: a tényleges végrehajtasuk a kozigazgatasra, illetve a kdzigazgatashoz
kapcsolodo kozszolgaltato rendszerekre harul. Ugy is mondhatjuk, hogy nincs olyan allami feladat, amely
ne lenne az allamigazgatasi (azaz: kozigazgatasi) rendszer feladata is. A kozigazgatas Iényegében a mi-
kodési feltételeket, illetve a szabalyrendszer kereteit hatarozza meg, szolgaltatast és érdekvédelmet nyujt
a tarsadalom szdmara az alabbiak szerint.

Szabalyoz6 funkcio Szolgaltato funkcio Védelmi funkcio

ISKOLA

P iilliiliiliiT__ N

i s i i

jogi-intézményi kereteket ad az infrastruktdra kialakitasaval, a tdrsadalom egésze
a tdrsadalom a kozosségi szolgaltatasok (példaul honvédelem,
valamennyi szféraja szamara (példaul oktatas, egészségiigy) kérnyezetvédelem) és azon
(beleértve sajat magat is) nyujtasaval vesz részt ebben raszoruldok szamara, akik nem

képesek érdekeiket érvényesiteni
(példaul a hatranyos helyzetii
rétegek)

2.1. Szabalyoz6 funkcio, a jogi-intézményi keretek megteremtése
A piaci koordinacidban (maganszektorban) részt vevo felek szamara a kozigazgatas a mikodési feltéte-

leket, illetve a szabdlyrendszer kereteit hatarozza meg. A maganszféraban a felek 6nként és egybehangzo
akarat alapjan vesznek részt egy-egy tranzakcioban, példaul szerzodést kotnek, arut vasarolnak, szolgal-
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tatast vesznek igénybe. A késébbiekben még bdvebben is szolunk arrdl, hogy a kozigazgatas alapvetden
jogalkotoi, jogalkalmazoi, illetve szervezési tevékenységeket végez.

A kozszféra specialis jellemzdje a kdzigazgatdsi eljards, aminek keretében a kozigazgatas mint ha-
tosag jogalkalmazo tevékenységet végez. Hatosdgi tigy az, amelynek intézése soran a hatdsag dontésével
az lgyfél jogat vagy kotelezettségét megallapitja, jogvitajat eldonti, jogsértését megallapitja, tényt, allapo-
tot, adatot igazol, nyilvantartast vezet, illetve az ezeket érint6 dontését meghozza.

A kozigazgatasi eljaras szerepldje egyik oldalon a hatosag, masik oldalon pedig az tigyfél. A hatosagi
szerep azt jelenti, hogy a kdzigazgatas a kozhatalom birtokaban, allami kényszer lehetdségével, jogalkalma-
701 szerepben jar el. Mindezt torvényi felhatalmazas alapjan teszi, €s olyan dontéseket is hozhat, amelyek
az allampolgart kifejezetten, akar nagymértékben hatranyosan is érinthetik. Ugyfél az allampolgar vagy
az allampolgarok altal 1étrehozott gazdalkodo (példaul vallalat) vagy egyéb szervezet (példaul egyesiilet).
Az tigyfél lehet természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet
(példaul betéti tarsasag), akinek (amelynek) jogat vagy jogos érdekét az ligy érinti (ez a tipikus), vagy
akit hatosagi ellenérzés ala vontak, vagy akire nézve a hatosagi nyilvantartas adatot tartalmaz (elsésorban
adatvédelmi okok indokoljak ennek az elemnek a szerepeltetését).

A kozigazgatasi eljaras soran a dontéseket irasban rogzitik. A dontések lehetnek végzések vagy ha-
tarozatok. Végzés példaul, ha arrdl tajékoztatjak az tigyfelet, hogy az altala kezdeményezett eljarast nem
inditjak meg (esetleg mert azt mas hatdsag mar eldontdtte); de végzést adhatnak ki arrol is, hogy az elja-
rast felfiiggesztik, mert mondjuk, valamely birdsag dontésétdl fiigg az ligy elbiralasa (netan egy épitési
engedély esetében a telek tulajdonjoga vitatott); vagy ha egy, az ligyfél altal javasolt tanii meghallgatasat
elutasitjak. Hatdrozat az igy érdemében hozott dontés, példaul hogy megallapitjak-e vagy sem a segélyt,
kiadjak-e az épitési engedélyt. A hatosagi jogalkalmazasra a késobbiekben, a jegyzet kdvetkezd fejezetében
még visszatériink.

‘ Erdekesség

2.2. Szolgaltato funkcio, szolgaltatas nyujtasa

A maganszféraban olyan termelési, értékesitési, szolgaltatasi feladatokat latnak el, amelyek nem tekinthe-
tok kozfeladatoknak. Természetesen vannak olyan dgazatok, gazdasagi tarsasagok, amelyek szolgaltatasait
sokan igénybe veszik, ilyenek példaul a nagy élelmiszeriizlet-lancok, telefonszolgaltatd cégek. Ezektol
a kozfeladatokat Ggy tudjuk elhatarolni, ha szembeallitjuk egymassal a szolgdltatasokat és az ellenszol-
galtatasokat. A kozszféraban nyujtott szolgaltatasokért vagy nem kérnek egyaltalan ellenszolgaltatast,
vagy csak olyan mértékiit, amely nem fedezi a szolgaltatas tényleges értékét. Ingyenes példaul a személyi
igazolvany igénylése vagy meghosszabbitasa. Bar vannak olyan szolgaltatasok is, amelyekért igazgatasi
szolgaltatasi dijat kell fizetniink, ennek 0sszege azonban messze nem fedezi példaul egy engedély kiadasa
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mogott meghtizodod személyi €s targyi koltségeket. Ezzel szemben a maganszféraban nyujtott szolgaltata-
sokért olyan ellenszolgaltatast kell fizetni, amely fedezi az 6sszes koltséget, és még hasznot is tartalmaz.
A kozszolgaltatasok kozosségi szervezeést igényelnek, és tarsadalmi k6zos sziikségletek kielégitését
szolgaljak. A szolgaltato allam modelljében az egyes kozszolgaltatasokat az allam vagy sajat kozigazgatasi
szervei utjan, vagy a kozigazgatashoz tobbé-kevésbé kapcsolodo kozintézetek és koziizemek, kozvallala-
tok utjan, illetve allami tulajdontt maganjogi személyeken keresztiil latja el, azaz az allam a szolgaltatas
biztositasaért tartozik felelsséggel. A szabdlyozo dllam koncepcidja szerint az allam feladata nem a koz-
szolgaltatasok kozvetlen biztositasa, hanem a kozszolgaltatasok szervezése és a megfeleld szabalyozasi
kornyezet kialakitasa. A kozfeladat az allamhaztartasi szabalyok szerint allami vagy dnkormanyzati feladat

lehet. A kozszolgalatasok rendszerét az alabbi abra szemlélteti.

Human szolgaltatasok

Kozoktatas
Kézmiiveldés
Egészségligyi szolgaltatasok

Szocidlis ellatasok

Személyes gondoskodast nydjté ellatadsok
Pénzben nydjtott ellatasok
Természetben nyujtott ellatdsok

Miiszaki, infrastrukturalis szolgaltatasok

Koziizemi szolgéltatasok: pl. ivovizellatds, szennyvizelvezetés,
-kezelés; elektronikus hirkézlés, postai szolgaltatas; kozlekedés;
energiaellatas

Kommunalis szolgaltatasok: kdztemetdk fenntartdsa; telepiilési
hulladék gyiijtése, széllitasa és kezelése; kéményseprdipari
szolgéltatds; kozteriiletek tisztan tartasa

A kozszolgaltatasok az alabbiak szerint csoportosithatok.

15



16

Kiilonbségek a maganszférahoz képest - Mit latunk a kdzigazgatasbol?

N

VEDELEM

honvédelem

polgari védelem
katasztréfavédelem
ar- és belvizvédelem

EGESZSEGUGY
gyogyszer- és gydgyasza-
tisegédeszkoz-ellatas
mentés és slirgdsségi ellatas
héziorvosi alapellatas
védéndi szolgéltatas
jarobeteg-szakellatas
fogorvosi ellatas
foglalkozas-egészségugy
korhazi ellatas
rehabilitacié
népegészségligy

7 o N

SZOCIALIS VEDELEM

i RE!\_IDVEDELEN!
ES KOZBIZTONSAG
rendvédelem
tlizoltésag
igazsagszolgaltatas
(Ugyészségek, birésagok)
buintetés-végrehajtas

KORNYEZETVEDELEM

hulladékgazdalkodas
szennyviztisztitas

nemzeti parkok,
természetvédelmi teriiletek
fenntartasa

GAZDASAG

kozhiteles adatszolgaltatas
meteoroldgiai szolgalat
gazszolgéltatas

villamos energia elééllitasa
aramszolgaltatas

elektromos haldzat iranyitasa
tavhészolgéltatas
kozraktérozas

turizmusfejlesztés
(belfldi, kulfoldi)

ontozérendszerek
postai szolgaltatasok

tomegkozlekedés

(helyi, helykozi, tavolsagi)
kozutkezelés

vizi kozlekedési infrastruktdra
vasuti kozlekedési infrastruktuira
|égi kozlekedési infrastruktira
légikozlekedés
telekommunikacié
internetszolgaltatas

LAKAS

kozterllet-kezelés
ivoviz-szolgaltatas
kozvilagitas

"L/

REKREACIO,

KULTURA ES VALLAS
témegsport (szervezés,
infrastruktura)
kozgydjtemények,
muiemlékek, emlékhelyek
konyvtarak
levéltarak
szinhazak, el6adé-mivészet
miivel6dési hazak
televizio
radio
hirszolgaltatas
foldfelszini misorsugarzas

(A PENZBELI ELLATASOK KIVETELEVEL)

betegszallitas

tartds apolas (korhazi, intézeti, otthoni)

nyugdijas otthonok
bolcsédei szolgaltatds
allaskeresési szolgaltatasok
szocialis lakdsok

‘ Erdekesség

OKTATAS
6vodai elldtés
altalanos iskola
kozépfoku oktatés
szakképzés (kozép- és fels6foku)
felsGoktatas
felnéttoktatas
iskolai étkeztetés
iskolaorvosi ellatas
(alap)kutatés

EGYEB SPECIALIS
ALLAMI/ONKORMANYZATI
FELADATOK

gyermekvédelmi feladatok

vizgazdalkodasi feladatok,
szennyvizelvezetés

kéménysepré szolgaltatas
koéztemetdk kialakitasa és fenntartasa
okmanyok kiallitdsa, okmanyirodai
szolgéltatasok

A kozfeladat megszervezésének szintje kormanyzati megfontolasok nyoman akar valtozhat is,
példaul Magyarorszagon az alapfoku oktatas korabban helyi dnkormanyzatok altal ellatott koz-
feladat volt, késébb viszont allamigazgatasi feladatkorbe (a tankertileti kozpontokhoz) keriilt.
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Feladat

Tekintsétek at a kozszolgaltatasok korét tartalmazoé abrat, és készitsetek listat arrol, hogy ti

¢és a csaladotok tagjai milyen kozszolgaltatasokat vettetek, vesztek igénybe! Példaul jartatok
ovodaba, elviszik a haz elé kirakott szemetet stb.

A kozszolgaltatasok ellatasaban a magan- és a civil szektor szerepldi is részt vehetnek. Keresse-
tek ezekre példat!

Az ugynevezett Public—Private Partnership (PPP) a kozszféra feladatanak szamito, az infra-
struktura teljes korére kiterjedd beruhazasok magantékébol valo finanszirozasi modszere,
amelynek alkalmazasaval lehetdvé valik egyes allami beruhazasok koltségeinek magantoke
vagy banki hitel altali finanszirozasa.

Keressetek ra példakat!

2.3.Védelmi funkcioé

Védelem nyujtasa a raszoruldk, illetve érdekeik érvényesitésére képtelenek (példaul hatranyos helyzetii
rétegek) szamara. Ilyen feladat tobbek kozott a tehetséggondozo programok megvaldsitasa a hatranyos
¢és a halmozottan hatranyos helyzetii fiatalok korében.

Példa

Hatranyos helyzetii csoportok lehetnek példaul az alacsony iskolazottsaguak; a palyakezdo,

az idéskoru (45 év feletti) és ndi (nagycsalados, gyermekiiket egyediil neveld) munkanélkiiliek;
a szocialisan hatranyos helyzett gyermekek (arvak, mélyszegénységbe sziiletettek); a szocialis

konfliktusokkal terhelt csaladok; a hatranyos helyzetii térségben vagy telepiilésen ¢lok; a meg-

valtozott munkaképességiiek, egészségkarosodottak, fogyatékkal élok.

Tovabbi védelmi funkciok:

a) Tarsadalomvédelmi funkcio: a tarsadalom tagjainak és csoportjainak megvédése a természet eréi
(példaul arvizek, szarazsag, viharok, foldrengés — altalaban a természeti katasztrofak) ellen.

b) A karos tarsadalmi hatasok elleni védelem funkcicja: példaul a kozbiztonsaggal dsszefiiggd funk-
ciok, polgari védelmi funkcid, kdrnyezetvédelem.

¢) Biztonsagi funkciok: ebbe a korbe az allampolgarok €s csoportjaik életének, testi épségének
megovasara iranyuld funkciok tartoznak (példaul munkavédelem, élelmiszer-biztonsag, kozegész-
ség-védelmi, jarvanyiigyi funkciok, kozlekedési veszélyek elleni védelem funkcidja).

d) Az dallam védelmét megvalosito funkcio korébe a honvédelmi, a kiiliigyi €s hatarvédelmi feladatok
tartoznak.
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e) Az dllam anyagi alapjait biztosito funkciohoz egyrészt az allam kozjogi bevételeinek (példaul
az adok, vamok, jovedékek, birsagok, dijak) biztositasaval osszefiiggd tevékenységek, masrészt
az allami vagyonnal vald gazdalkodas tartozik.

2.4. A szolgaltatasok és a feladatok kiilonbségeinek 6sszefoglalasa

Osszefoglalva tehat a kozszféra tevékenysége mindig valamely kozfeladat (példaul hatosagi nyilvantartas)
vagy kozszolgaltatas (példaul oktatas, egészségiigy) ellatasara iranyul. Ezzel szemben a maganszféra-
ban jellemzden termelési, szolgéltatasi, értékesitési feladatok valésulnak meg. Ugyis mondhatjuk, hogy
a kozszolgaltatasok, kozfeladatok az allampolgarok és szervezeteik kozsziikségleteit elégitik ki. A tarsa-
dalom valamennyi tagja igénybe veszi (példaul a kozigazgatasi szervtdl mindenki megkapja a személyi
igazolvanyt) vagy potencialisan igénybe veheti (példaul a katasztrofavédelem eloltja az ég6 hazunknal
a tlizet). A maganszféraban olyan termelési, értékesitési, szolgaltatasi feladatokat latnak el, amelyek nem
tekinthetdk kozfeladatnak. Természetesen vannak olyan agazatok, gazdasagi tarsasagok, amelyek szolgal-
tatasait sokan igénybe veszik (példaul telefon- és internetszolgaltatok). A kozszféra nem profitorientalt,
az altala nyujtott szolgaltatasokért vagy nem kérnek egyaltalan ellenszolgaltatast, vagy csak olyan mértékiit
(igazgatasi-szolgaltatasi dij), amely nem fedezi a szolgaltatas tényleges értékét, az engedély kiadasa mo-
gott meghtizodo személyi és targyi koltségeket. Ingyenes példaul a személyi igazolvany igénylése vagy
érvényességének meghosszabbitasa, vagy virushelyzetben a védettséget igazolé okmany. A maganszféra
profitorientalt. A gazdasagi tevékenység alapja, hogy a nyujtott szolgaltatasért olyan ellenszolgaltatast kell
fizetni, amely fedezi az Gsszes koltséget, €s még hasznot is hoz. A feladat nyuGjtasat tekintve a kozszféra
monopolhelyzetben van, gondoljunk arra, hogy csak a kormanyhivatal adhat ki személyi igazolvanyt. Ezzel
szemben a maganszféra versenyhelyzetben van: eldonthetjiik példaul, hogy mely telefonszolgaltato tarsa-
sagnak a legkedvezdébbek a dijtételei szamunkra, vagy hogy mely élelmiszerlanc kinalatdban a leginkabb
megfeleld az adott termék ara, mindsége.

A kéz- és a maganszféra dsszehasonlitasa az ellatott feladatok és szolgaltatasok jellege alapjan

Kozszféra Maganszféra

— kozfeladat - termelés
Feladatok jellege .. s — szolgaltatas
— kozszolgaltatas o ALt 4
— értékesités
Igénybe vevék kore - tarsadalon.l ,V.alam.en'nyl tagja (1genybe veszt — tarsadalom sziikebb kore (igénybe veheti)
vagy potencialisan igénybe veheti)
Ellenszolgaltatas mértéke — nem profitorientalt — profitorientalt
Feladat nyujtasa — monopolhelyzetben van — versenyhelyzetben van
Feladat

Tekintsétek at a fenti szoveget, és hozzatok tovabbi példakat a dolten kiemelt kifejezésekre!
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3. A kozszféra és a maganszféra munkaltatoéi kozotti alapveto
kiilonbségek

Példa

Kovécs Ur és Kovacsné Asszony reggel munkaba indulnak. Kovacs Ur a maganszféraban,
Kovacsné Asszony a kozszféraban, a teriileti kozigazgatasban dolgozik.

Kovécs Ur egy mobilszolgaltaté cégnél az ligyfélszolgalati feladatokat latja el, iigyfelekkel
targyal. Kovacsné Asszony egy varmegyei kormanyhivatal kormanyablakanal, a kdozponti
okmanyirodaban dolgozik, szintén ligyfelekkel targyal. Mindketten szolgaltatast nydjtanak, heti
40 orat dolgoznak. Munkajukért fizetést kapnak. Egyiitt veszik ki éves szabadsagukat, latszolag
nincs kiilonbség kettejiik munkavégzésében, munkaltatojaban. Vagy mégis? Az alabbi ismeret-
anyagbdl megtudhatjatok.

Feladat

Hol dolgoznak a sziileitek? Készitsetek az osztalyban egy kozds abrat!

Hany sziil6 dolgozik a kdzszféraban, hany sziilé dolgozik a maganszféraban?

Milyen munkakart, feladatkort toltenek be? Az abra elkészitéséhez hasznaljatok az el6z6 orakon
tanultakat!

A kozszféra és maganszféra munkdltatoit az alabbi ismérvek alapjan kiilonboztethetjiik meg:

a) A feladatellatas jellege szerint a kozszféraban kozfeladatot és kozszolgaltatast kiilonithetiink el,
a maganszféraban termelést, szolgaltatast és értékesitést.

b) A kéltségvetés szerinti elkiilonitésben a kozszféraban a kozponti koltségvetési tamogatas mértéke
erdteljes. A szolgaltatasokért nincs ellenszolgaltatas vagy csekély mértékil, ami nem vagy csak
részben fedezi az alkalmazottak foglalkoztatasat. Valamennyi kozszolgalati réteg kozvetleniil (al-
lami szerv révén) vagy kozvetve (6nkormanyzat vagy dnkormanyzati intézmény révén) a kozponti
koltségvetésbol szarmazo tamogatasbol kapja az illetményét. Kozvetleniil, ha allami szervezetnél
dolgozik (példaul rendvédelmi feladatokat ellato szervnél, minisztériumban, birdsagnal), kdzvetve,
ha 6nkormanyzatnal vagy onkormanyzati intézménynél (példaul 6nkormanyzati 6vodaban vagy
a polgarmesteri hivatalban). A maganszférat a sajat forrasok jellemzik, allami tdmogatas vagy
palyazat csak kivételes esetekben van jelen, a munkabér fedezete a gazdasagi tarsasag bevétele,
ami tulajdonosi dontésen alapul. A munkavallalok bérét alapvetden a gazdasagi tarsasag bevételé-
bél kell biztositani, €s tulajdonosi dontés, hogy a bevételekbél mennyit forditanak fejlesztésekre,
beruhazasokra, a részvényesek osztalékara, illetve a munkavallalok bérére.

¢) A kényszer alkalmazdsa szerinti elkiilonitésben a kozszféraban van lehetdség az dllami kényszer
alkalmazasara. Mig a birdk, ligyészek szinte mindig, addig a fegyveres szolgalatot teljesitok
¢és a koztisztviseldk az egyes feladatok jellegébdl kovetkezden élhetnek kényszeritd eszkozokkel
(példaul a hatosagi eljaras soran a koztisztviseld vagy a kozrend biztositasa érdekében a rendor).
A magénszféraban kényszer alkalmazasara alapvetden nincs lehetdség.

d) A hierarchia szempontjabol a kozszolgalati dolgozok életviszonyaira jelentds hatast gyakorol
a kozszolgalatra jellemz6 hierarchia. Az egyes szerveken beliil is tobbnyire jol kiépitett szerve-
zeti ala- és folérendeltség érvényesiil, a szervezeti egységek €lén vezetdk allnak, és az els6szami
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vezetd kivételével a szervben mindenkinek van féndke. Az is megfigyelhetd, hogy a kdzszolgalati
szervekben a vezetdk mind szervi, mind szakmai kérdésekben meghatarozhatjak a beosztottak

tevékenységét. A maganszféraban az ilyen tagolt ala-f61é rendeltségi viszony csak a nagyvdllala-
tokra jellemzé.

‘ Erdekesség




A kézigazgatas rendszere: felépitése és a kozszolgalati tisztviselok

Il. fejezet: A kozigazgatas rendszere: felépitése
és a kozszolgalati tisztviselok

1. A kozigazgatas feladatai
1.1. A kdzigazgatas fogalma

A kozigazgatas a végrehajtoi hatalmi agba tartozik. Kozigazgatasrol ott beszélhetiink, ahol koziigyek inté-
zése torténik.

@ Példa

Kozosseégi tigy példaul az orszag kiils6 védelme (mint a honvédelem), a belso rend fenntartasa
(ilyen a rendvédelem is) vagy az allampolgarok kozdsségi sziikségleteinek a kielégitése (tobbek
kozott a lakossag kozszolgaltatasokkal vald ellatasa).

@ Idézziik fel!

A hatalmi agak megosztasanak jellemzoirdl részletesebben a Kozigazgatasi ismeretek I. cimi
jegyzetnek az allam mikodésérdl szolo leckéiben olvashatsz.

A kozigazgatas kialakulasanak tehat alapvetd feltétele a kozosségi ligyek elkiilonitése a maganiigyektdl.
A koziigyek sajatossaga, hogy a tarsadalom valamennyi tagja magaénak érezheti. A koz érdekét, azaz nem
az allampolgarok, illetve gazdasagi szervezeteik maganérdekeit szolgaljak.

@ Példa

A koziigyek intézésének modjai mar a torténelem korabbi szakaszaiban is nagyban meghataroz-
tak egy-egy tarsadalom eredményes miikodését. gy az ontozéses vizgazdalkodasra épiilé okori
tarsadalmakban, mint példaul Kindban vagy Egyiptomban is jol megszervezték a kozosségi
egyiittmiikodést és annak intézményrendszerét.

Idézziik fel!

A kozszféra és a maganszféra dsszehasonlitdsaval részletesebben az el6z0 fejezetben foglalkoz-
tunk.
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Ez a fajta megkiilonboztetés idével ahhoz vezetett, hogy az allamok vezetdi elkiilonitették a kozosségi
feladatok intézéséhez sziikséges kozpénzeket a maganvagyontol, és egyuttal a koz feladatait a maganszféra
tevékenységeitdl. A kozfeladatok egy részének megvalositasa kozhatalom birtokaban torténik.

Példa

A rendor példaul kényszerithet egyes magatartasi formak betartasara. Kényszeritd eszkoze lehet
tobbek kozott az eldallitas, az igazoltatas, de végsd esetben akar a fegyverhasznalat is. Kozha-
talmi tevékenységnek szamit azonban az is, amikor valamilyen engedélyt bocsat ki a kormany-
hivatal az allampolgarok kérelmére.

A kozigazgatas feladatainak ellatasat nagyrészt (példaul az dnkormanyzati szervek kivételével) egymassal
ala-folé rendeltségi viszonyban all6 szervek végzik, mig a feladatokat gynevezett kozszolgdlati tisztviselok
teljesitik. Rajuk altalaban szigorbb szabalyok, egyes kérdésekben azonban kedvezmények vonatkoznak
(emiatt foglalkoztatasukat sokszor kdzszolgalati életpalyanak szoktuk nevezni). Mindebbdl az kovetkezik,
hogy egy allam kézigazgatasi rendszerének kialakitasa szervezettséget, szabalyozottsagot igényel. A koz-
igazgatasi rendszer felépitése legjobban a kozigazgatas fobb tevékenységeinek, szervezetének, valamint
személyi allomanyanak attekintésével hatarozhaté meg.

Fogalom

A kozigazgatas sajatos allami tevékenység, amelyet sajatosan felépitett szervezetben dolgozo,
sajatos karakterti szakemberallomany 1at el.

A fejezetben a kozigazgatas fobb tevékenységeivel, szervezeti €s személyi allomanyara vonatkozo jellem-
z6ivel foglalkozunk. Tekintsiik at el6szor a kozigazgatas fobb tevékenységeit!

1.2. A kozigazgatasi tevékenységek fobb csoportjai

A kozosségi ligyek megvaldsitasa nem lehetséges a kozfeladatok folyamatos ellatasat biztosito kozigazgatas
nélkil. A kozigazgatas funkcioja tag értelmi (ahogy arr6l mar az el6z6 fejezetben bévebben is szoltunk),
ugyanakkor altalaban a jogszabalyok végrehajtasat jelenti. A kozigazgatas feladatai ehhez képest sokkal
konkrétabbak, ezért minden bizonnyal lehetetlen vallalkozasnak tinik valamennyi kozigazgatasi feladat
Osszegytjtése. Két 1ényeges jellemvonasuk azonban mindenképpen kiemelhetd. Egyfeldl tomegesen for-
dulnak eld, masfeldl nagyon sokfélék lehetnek.



A kézigazgatas rendszere: felépitése és a kozszolgalati tisztviselok

Példa

A feladatok tomegességét az okozza, hogy a tarsadalom valamennyi tagja talalkozik élete soran
a kozigazgatassal. Kezdve sziiletéskor az anyakonyvezéssel, késébb a személyi igazolvany,
majd a jogositvany kiallitasaval, aztan a hazassagkotés soran, a csaladi otthonunk megépitése-
kor, valamint nyugdijba meneteliink alkalmaval egyarant. Ebbol pedig az is lathatd, hogy ezek
a feladatok életiink valamennyi részét érinthetik €s behalozzak, azaz nagyon kiilonbozoek (en-
nek alapjan gazdasagi, szocialis, honvédelmi, de akar kdzegészségiigyi jellegliek is) lehetnek,
amivel a fejezet kovetkezo leckéiben részletesebben is foglalkozunk.

A jogszabalyok végrehajtasa soran a kozigazgatas alapvetden jogalkotoi, jogalkalmazoi, illetve szervezési
tevékenységeket végez. A kovetkezOkben tekintsiik at, hogy milyen fobb tevékenységtipusok azonosithatok
a kozigazgatasban!

1.2.1. Jogalkotoi tevékenységek

A kilonféle jogszabalyok életiink szamos pontjat athatjak, szabalyozzak a tdrsadalmi, gazdasagi és poli-
tikai viszonyokat, igy tobbek kozott a kozigazgatas feladatait és a kozigazgatasi szervek egymashoz valo
viszonyat is. A jogalkotasban a kozigazgatas alapvetéen kétféleképpen vehet részt: a térvények szakmai
eldkészitésével vagy a tarsadalmi viszonyokat szabalyozo rendeletek megalkotasaval.

Példa

A jogrendszer alapfogalmairdl részletesebben az allam miikodésérdl szolo leckékben olvashatsz.

1.2.1.1. A torvények el6készitése

A torvényalkotas elsddlegesen ugyan az Orszaggyllés feladata, a kormany és a minisztériumok szerepe
azonban megkeriilhetetlen a torvények el6készitésében. Egyéb torvényalkotasban részt vevd szereplok
(igy példaul az orszaggytlési képviseldk) is benyujthatnak térvénytervezeteket, azonban a gyakorlatban
a legtobb torvénytervezetet a kormany nyujtja be a miniszterek €s a minisztériumok kézremiikodésével.
Ebben az esetben tehat a kozigazgatas kozvetetten vesz részt a torvények megalkotasaban (erre késébb,
a minisztériumok bemutatasanal még visszatériink).

Példa

A torvénytervezetek elokészitése soran elsdsorban a tarsadalmi viszonyban érintett és felelds
minisztériumra harul meghatérozo szerep. gy, ha példaul egy olyan torvényt kell elékészitent,
amely az egészségiigyet érinti, €s az eldterjesztést a kormany nyujtja be az Orszaggytilés elé,
akkor a Beliigyminisztérium (mint az egészségiigyeért felelOs tarca) késziti eld a jogszabaly
tervezetét a kormany szamara.
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1.2.1.2. A rendeletek megalkotasa

A kozigazgatas altal alkotott jogszabalyok rendeletek. A rendeletek tobbségét a kozigazgatas térvényi fel-
hatalmazds alapjan alkotja meg, azonban kivételes esetekben (ha egy tarsadalmi viszonyt térvény nem sza-
balyoz) lehetdség van torvényi felhatalmazas hianyaban is a legmagasabb szinten szabalyozni a tarsadalmi
viszonyokat.

Fontos szerep harul a kormanyra (a miniszterelnokre és a miniszterekre) a térvények végrehajtisa
soran is. A torvények végrehajtasara egyrészt sor keriil igynevezett végrehajtasi rendeletek megalkotasa-
val, masrészt a térvényekben €s a végrehajtasi rendeletekben foglalt altalanos szabalyok konkrét esetekre
torténd alkalmazéasaval. Napjainkban rendkiviil sok jogszabalyt alkot a kozigazgatas, ezt mi sem bizonyitja
jobban, mint hogy a végrehajtasi rendeletek szama évente sokszorosa lehet az Orszaggytilés altal megal-
kotott torvényeknek. A végrehajtasi rendeletek ugyantigy mindenkire (igy az allampolgarokra is) kotelezo
szabalyok, mint a torvények. Céljuk a torvényekben foglalt szabalyok részletezésében, mindennapi életben
torténd alkalmazhatosaguk megkdnnyitésében ragadhaté meg. Végrehajtasi rendeletet alkothat tehat a kor-
many, a miniszterelnok, a miniszterek, illetve az ugynevezett 6nalld szabalyozo szervek (errdl korabban is
tanultunk, és késobb is visszatériink még ra). Rendeletalkotasi lehetdségiik azonban a helyi 6nkormanyza-
toknak is van (a helyi dnkormanyzatok jogalkotasi tevékenységeirdl részletesebben a helyi dnkormany-
zatokrol sz016 leckékben olvashatsz). Ezt nevezziik Ggynevezett végrehajtasi jogalkotasnak.

A kormany azonban nemcsak a torvények végrehajtasara, hanem az adott tarsadalmi viszony legmaga-
sabb szintii rendezésére is jogosult, noha a gyakorlatban a végrehajtasi rendeletek szama lényegesen jelen-
tdsebb. Ez az tigynevezett eredeti jogalkotas. Ilyen, kiilon térvényi felhatalmazas nélkiil alkotott rendeletet
csak a kormany ¢és a helyi dnkormanyzat képvisel6-testiilete alkothat.

Példa

A torvények végrehajtasara dontéen kormanyrendeletek vagy miniszteri rendeletek formajaban
keriilhet sor. Igy ha példaul az Orszaggyiilés megalkotta a korméanyzati igazgatasban dolgozo
korménytisztviselokre vonatkozé torvényt, akkor annak egyes részletkérdéseit (amelyekrdl
még ebben a fejezetben beszéliink majd) a kormany végrehajtasi rendeleteiben hatdrozza meg.
Az iménti példanal maradva: talalhatunk végrehajtasi rendeleteket a kormanytisztviselok telje-
sitményértékelése, felelésségre vonasa €s illetményen feliili juttatasai targyaban is.

Eredeti médon a legmagasabb szinten csak olyan tarsadalmi viszonyok szabalyozhatok, ame-
lyeket magasabb szinten torvény nem rendez. [lyenre hozhat6 példaként, amikor a kormany
rendeletében megallapitja a kormany tagjainak a feladatkoreit.

1.2.2. Jogalkalmazéi tevékenységek

A jogalkalmazas a jogszabalyokban foglalt altalanos szabalyok konkrét esetekben valo alkalmazdasa. Amig
kozponti szinten (a kormany és a minisztériumok esetében) inkabb a jogalkotoi tevékenység a meghataro-
70, addig az igazgatas teriileti és helyi szintjein (valamint a kormanyzati fohivatalok, kdzponti hivatalok
és kiilonleges jogallast szervek esetében) a jogalkalmazoi tevékenységek jelentkeznek nagyobb szamban.
A jogalkalmazas 1ényegében a jogszabalyoknak megfelelé dontések elokészitését, a dontések meghoza-
talat és a dontések végrehajtasat jelenti. A jogalkalmazodi tevékenységek két csoportjat tudjuk elhatarolni.
Az egyik csoportba sorolhatjuk a feladatok megvalositisat végzé végrehajtdast, mig a masik csoportba
az ugynevezett hatosagi jogalkalmazast.
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1.2.2.1. A feladatok megvaldsitasat végzo végrehajtas

Ahogy azt mar emlitettiik, a kdzigazgatasi feladatokat jogszabalyok hatarozzak meg. Ebbdl kovetkezden
barmilyen feladatot is kell a kozigazgatasi szervnek ellatnia, az nem lehetséges a szerv mikodésére vonat-
kozd jogszabalyokban foglalt eldirasok és eszkdzok ismerete nélkiil. A jogalkalmazasnak ez az esete tehat
elsésorban a kozigazgatasi szervek alaptevékenységének teljesitését jelenti.

Példa

Az Oktatasi Hivatal alaptevékenysége tobbek kozott a koznevelésben dolgozé pedagogusok
mindsitd vizsgajanak és mindsitési eljarasanak a megszervezése, a felsGoktatasi intézmények
nyilvantartasanak a vezetése vagy a nyelvvizsgaztatassal kapcsolatos allami feladatok ellatasa.

1.2.2.2. Hatosagi jogalkalmazas

Az sem kizart, hogy a jogalkalmazas kifejezetten egyedi jelleggel és az allampolgarokkal valé kozvetlen
kapcsolattartason keresztiil torténjen. Ilyenkor a kozigazgatasi szervek egyedi tigyekben (hatosagi tigyek-
ben) hoznak dontéseket, allapitanak meg az allampolgarok szamara jogokat és kotelezettségeket (példaul
engedélyeznek, tiltanak, birsagolnak). A hatosagi jogalkalmazasra kézigazgatdsi/hatosagi eljarasokban
keriil sor. Azt mondhatjuk, hogy a kozigazgatasi eljaras soran keriilnek az allampolgarok a legkdzelebb
a kozigazgatashoz. Ebben az esetben az allampolgarokat iigyfeleknek, mig a kdzigazgatasi szerveket hato-
sagoknak nevezzik. Ilyenkor az a hatdsag jar el az allampolgarok tigyében, amelynek a hataskore kiterjed
az adott ligy elintézésére. Azonos hataskorrel rendelkezd szervek koziil annak a hatdsagnak kell az digyet
megoldania, amely teriileti alapon illetékes benne. A hataskor tehat a feladatok szerinti, mig az illetékesség
a foldrajzi teriilet szerinti munkamegosztast jelenti.

Idézziik fel!

A kozigazgatasi eljaras néhany jellemzdjével mar az el6z6 fejezetben is foglalkoztunk. Tekintsd
at Gjra az ott leirtakat!

Példa

Hatdsagi jogalkalmazas torténik példaul akkor, amikor a hatosag erkolcsi bizonyitvanyt, utleve-
let allit ki, vagy éppen bejegyzi a tulajdonjogot az ingatlan-nyilvantartasi eljaras soran. Ugyan-
csak hatosagi jogalkalmazas keretében adja ki a hatosag az épitési engedélyeket vagy az épitési
tilalomra vonatkozé hatarozatokat. Ez utobbi engedélyezés vagy tiltas az épitésiigyi hatosag
hataskorébe tartozik. Annak a hatosagnak kell adott igyben eljarnia, amelynek tertiletén az tigy
targyat képez6 ingatlan fekszik, vagy pedig ott, ahol a jogellenes magatartast elkovették. Igy
példaul altalanos szabaly szerint ha az ingatlan egy nogradi telepiilés tertiletén talalhato, akkor
a Nograd varmegyei kormanyhivatal illetékes az ligy megoldasaban.
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A hatosagi eljarasok tobbféle szakaszat tudjuk egymastol megkiilonboztetni.

a) Az elsdfoku eljaras funkcidja az elséfokt dontés el6készitése €s meghozatala. Ez az eljarasi sza-
kasz minden hatosagi dontés meghozatala soran nélkiilozhetetlen. Az eljaras az iigyfél kérelmére
vagy a hatosag dontése alapjan hivatalbol indulhat meg.

b) A jogorvoslati szakasz nem sziikséges eleme az eljarasnak. Csak akkor keriil ra sor, ha a hatosagi
dontést az ligyfél jogorvoslati kérelemmel megtamadja, vagy ha a dontést jogszabalysértés meg-
szlintetése érdekében hivatalbol feliilvizsgaljak.

¢) A végrehajtasi eljardsra akkor kerdll sor, ha az tigyben sziiletett dontést az ligyfél onként nem tel-
jesiti, ezért a dontés végrehajtasa érdekében allami kényszert kell alkalmazni. Ez is csak esetleges
szakasza az eljarasnak.

Példa

Az els6foku eljarasra emlithet6 példaként, hogy a kozigazgatasi hatosag meghozza az épitési
tilalmat megallapito hatarozatat.

A jogorvoslati szakasz példaja lehet, hogy a hatosagi eljarasban részt vevo iigyfél a szamara
kedvezotlen hatésagi dontést, igy ez esetben az épitési tilalmat megallapit6é hatarozatot, jogor-
voslati kérelemmel tiamadja meg, bizva abban, hogy tovabb folytathatja a megkezdett épitkezést
a telken.

Végrehajtasi eljarasra kertiil sor példaul, ha az tigyfél a tilté hatarozat ellenére is folytatja

az épitkezést. Csak akkor van lehet6ség a végrehajtas elrendelésére és foganatositasara, azaz

az épitkezés folytatasanak megakadalyozasara, ha az ligyfél onként nem teljesiti a hatosagi
dontésben foglaltakat, tehat nem hagyja abba az épitkezést.

A kozigazgatasi/hatosagi eljarasra vonatkozo szabdlyokat az Akr., azaz az altalanos kozigazgatasi rendtar-
tasrol szo16 2016. évi CL. torvény tartalmazza.

1.2.3. Szervezési tevékenységek

A szervezési feladatok sajatossagat az adja, hogy a jogszabalyok ilyenkor csak nagyon tag kereteket
szabnak meg a kozigazgatas szamara, ¢és minddssze néhany szervezési tevékenység tartalmat rende-
zik (ilyen példaul az iranyitas és feliigyelet). A kozigazgatasi szervek ebben az esetben is allami célki-
tlizéseket valdsitanak meg, &m nem a jogalkotason és jogalkalmazason keresztiil, hanem a miikédésiik
és a feladataik megszervezése altal. Ennek keretében a szervek példaul 6sszehangoljak a miikddésiiket,
ellendrzik az alarendelt szervek munkdjat, megtervezik koltségvetésiiket. Ugyancsak itt emlithetjiik
az allami innepek vagy a kozszolgaltatasok megszervezését, illetve ez utobbiak ellatasat nyujtd koz-
tizemek (igy példaul egy 6nkormanyzati vagy allami tulajdont energetikai vallalat) 1étrehozasarol valo
dontést. A szervezo feladatok sokasagat €s jelentéségét fejezi ki, hogy a Nemzeti Kozszolgalati Egye-
tem kozigazgatasi palyara €s a kdzszolgaltatasok szervezésére felkészitd alapképzését is kozigazgatas-
szervez6 elnevezéssel illetjiik.
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Példa

A helyi 6nkormanyzatok egyik alapvetd rendeltetése a helyi kozszolgaltatasok megszervezé-
se. Ennek keretében az 6nkormanyzatok megszervezik példaul az egészségiigyi alapellatast,

az ovodai ellatast, kulturalis szolgaltatasokat szerveznek, valamint lehet6vé teszik a kisterme-
16k szamara a hétvégi arusitast. Ennek érdekében szamos olyan tevékenységet tanusitanak,
amelyeket a jogszabalyok pontosan nem szabalyoznak: példaul kommunikacio, 6sszehangolas,
kapcsolattartas, tervezés stb.

1.3. Iranyitas és feliigyelet

Abbdl kifolyolag, hogy a kozigazgatas feladatait egymassal szoros kapcsolatban allo szervek teljesitik,
a koztiik 1évo kapcsolatrendszer megértéséhez ismerniink kell az irdnyitas és feliigyelet jelentését.

Az iranyitas tobbet jelent a feliigyelethez képest. Egyebek mellett magaban foglalja az alarendelt
szervek létrehozasat, megsziintetését, vezetok kinevezését, tevékenységiik ellendrzését, valamint a szervek
szervezeti és miikodési szabalyzatanak jovahagyasat. Ehhez képest 1ényeges kiilonbség, hogy a feliigyelet
esetében nincs lehetdség az alarendelt szervek 1étrehozasara vagy megsziintetésére (a kovetkezd leckében
mindezekre még tobbszor is visszatériink majd).

Iranyitasra a kozigazgatasi szerven beliil is sor keriil (igy példaul, mint azt majd szintén a kovetkezd
leckében latni fogjuk, a minisztériumon beliil az allamtitkarok munkajat a miniszter iranyitja).

E Osszefoglalas

Sorolj fel néhany kozosségi tigyet!

Milyen tevékenységeket lat el a kozigazgatas?

Keress a jogalkotoi, a jogalkalmazoi és a szervezési tevékenységekre is egy-egy példat
a mindennapokbol!

Mit jelent az iranyitas €s a feliigyelet?

2. A kozigazgatas szervezete

Most, hogy mar ismerjiik a kozigazgatas altal ellatott fobb tevékenységeket, és azt is tudjuk, hogy a koz-
igazgatasi szervek kozotti viszonyt mi hatarozza meg, nézziik meg, hogy milyen kozigazgatasi szerveket
kiilonboztethetiink meg egymastol!

Az 1949-1989 kozotti idészak magyar kozigazgatasat az dllamigazgatas kizarolagossaga jellemez-
te. A szovjet mintara bevezetett tanacsrendszer ala-folé rendeltségi viszonyokat teremtett, és a kdzponti
érdekeket jelentette meg a teriileti és a helyi igazgatasban, igy a korabban fiiggetleniil miik6dé onkor-
manyzatokban is. A rendszervaltaskor (jra) kiépiilé6 dnkormanyzati rendszer bevezetéséhez a jogalkotd
nagy reményeket flizott. Széles korii tarsadalmi és politikai konszenzus volt abban, hogy telepiilési szinten
erds onkormanyzatokra van sziikség. Ezzel parhuzamosan a teriileti allamigazgatasi szervekre kevesebb
figyelem harult, aminek kdvetkezményeként e szervek szama folyamatosan ndtt.

2010 utan a kormany a kdzponti allamigazgatasban a minisztériumok 6sszevonasaval, 0j ,,szuper-
minisztériumokat” hozott 1étre. A teriileti allamigazgatas szerveinek talnyomo tobbségét beolvasztotta
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a févarosi és varmegyei szinten kialakitott kormanyhivatalokba, amelyek a kormany altalanos hataskort
szervei. A jogalkotoé 2013-ban létrehozta a jarasi hivatalokat is, amelyek a kormanyhivatal 6nalléan mii-
kodo szervezeti egységei. A jarasi hivatalokhoz kormanyablakok kapcsolodnak, amelyekben az iigyfelek
az orszag egész teriiletére kiterjedGen intézhetik tigyeiket (majd latni fogjuk, példaul a killonféle okma-
nyirodai iigyeiket).

A kozigazgatas szervezete két jol elkiilonithetd részre bonthatd; egyik a kdzponti igazgatds, mig
a masik a helyi-teriileti igazgatds. Mig kozponti szinten csak allamigazgatasi szerveket talalunk, amelyek
orszagosan egységes tigyekkel foglalkoznak, addig a helyi szinten mind allamigazgatasi, mind helyi 6nkor-
manyzati szervek miikodnek. Az elsére az orszagos ligyek teriileti/helyi szintli intézése, mig a masodikra
a helyi jellegli/kot6dés tigyek igazgatasa a jellemzd.

2.1. A kozigazgatas kozponti szervei

A kozponti szervek k6zos jellemzdje, hogy az orszag egész teriiletére kiterjedden miikddnek, ezt maskép-
pen Ggy mondjuk, hogy orszdagos illetékességgel rendelkeznek. Ebbél az is kovetkezik, hogy ezek a szervek
a sajat igazgatasi szférajuk legmagasabb szintjén helyezkednek el (igy példaul a Beliigyminisztérium a bel-
ligyi igazgatas legmagasabb szintli szakszerve).

A kozponti szerveket megkiilonbdztethetjiik aszerint, hogy azok csak bizonyos kozigazgatasi ligyek-
kel, kérdésekkel foglalkozhatnak-e (példaul a Beliigyminisztérium a beligyekkel) vagy a kdzigazgatas egé-
szének iranyitasaval (erre kizardlag a kormany jogosult). Azokat a szerveket tehat, amelyek csak egy-egy
meghatarozott kérdéskorrel foglalkoznak, ugynevezett kiilonds hataskorii szerveknek nevezziik. A kormany
ezzel szemben dltaldnos hatdskorii szervnek min6siil.

A kozponti igazgatas szerveit annak alapjan is elhatarolhatjuk egymastol, hogy azok a kormdny ird-
nyitasa alatt allnak-e vagy attol fiiggetleniil tevékenykednek. A kormany iranyitasa alatt allnak példaul
a minisztériumok (mint a Beliigyminisztérium). Nem allnak ugyanakkor a kormany iranyitasa alatt — ahogy
ezt az elnevezésiik is sejteti — az ugynevezett autonom allamigazgatasi szervek (koztiik a Gazdasagi Ver-
senyhivatal).

Végiil kiilonbséget tehetiink abbdl a szempontbdl is, hogy civil vagy rendvédelmi jellegii szervekrdl
van-e sz0. A rendvédelmi szervek rendeltetése az allam kiilsé €s belsé védelme (a rendészeti igazgatas
jellemzdivel kapcsolatban részletesebben a rendészeti tigyekrol szol6 leckékben olvashatsz). A civil jellegii
szervek kozsziikségletek kielégitését (példaul oktatas vagy kornyezetvédelem), szervezését latjak el. A ci-
vil jellegli szervek kozé tartoznak a kozponti hivatalok (igy az Oktatasi Hivatal is), rendvédelmi jellegii
szervek pedig tobbek kozott a biintetés-végrehajtasi vagy a katasztrofavédelmi szervek.

A kovetkezd szervtipusokat soroljuk a kézponti szervek korébe:

e kormany;

e minisztériumok;

» kormanyzati féhivatalok;

» kozponti hivatalok;

* autondm allamigazgatasi szervek;

*  0nallo szabalyozo szervek;

* rendvédelmi szervek.

A kormanyt, a minisztériumokat, a kormanyzati fohivatalokat és a kozponti hivatalokat egyiittesen kor-
manyzati igazgatasi szerveknek nevezzik. Ehhez hasonloan kiilonleges jogallasii szervekként kiilonithet6k
el az autonom allamigazgatasi szervek és az 6nallo szabalyozo szervek.

Erdemes megemliteni, hogy egyes kozponti szerveknek teriileti vagy helyi szinten is vannak szervei
(példaul ilyen a Magyar Allamkincstar Nograd Varmegyei Igazgatosaga).
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Kozigazgatas

Kozponti
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A kozponti
igazgatas egyéb
helyi szervei

Helyi 6nkor-
manyzatok

Onkormanyzati

Allamigazgatas igazgatas

A kézigazgatas szervezetének felépitése

Ebben a fejezetben az dllamigazgatassal fogunk foglalkozni. Az allamigazgatasi szervek egymashoz vi-

szonyitott elhelyezkedésérdl lasd az alabbi abrat (a szaggatott vonal nem kozvetlen alarendeltséget jelol,
hanem az elfoglalt szervezeti szintre utal).

Kormany

Autoném allamigazgatasi
szervek és 6nallo
szabalyoz6 szervek

Kormanyzati

Rendvédelmi
fohivatalok

szervek

L e e e e e A T B T R R R |
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P

Fovarosi és varmegyei A kozponti igazgatas

kormanyhivatalok egyéb helyi szervei

Az allamigazgatasi szervek egymashoz viszonyitott elhelyezkedése
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Példa

Petra a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulményok Kara-
nak allamtudomanyi képzésére jar. Tanulmanyai végéhez kozeledve dontenie kell arrdl, hogy
milyen kozigazgatasi szervnél toltse kotelezd szakmai gyakorlatat. Petra sziilei a kormanyzati
igazgatasban dolgoznak, ezért nem kérdés szamara, hogy 0 is ezen a teriileten szeretne majd
elhelyezkedni. Petra azonban még nem tudja, hogy pontosan melyik szerv lenne szamara a leg-
alkalmasabb. Leginkabb a kozigazgatas személyzetpolitikaja, személyzeti tigyei foglalkoztatjak.
Petra hamar rajott, hogy mindezek a beliigyi kérdések korébe tartoznak. Eppen ezért a Beliigy-
minisztériumot valasztotta szakmai gyakorlatanak helyéiil.

Gréta jogi tanulmanyokat folytat, és mar az egyetemi évei alatt is a piacfeliigyeleti és verseny-
jogi teriiletek érdekelték. Nem is volt kérdés szamara, hogy a szakmai gyakorlat valasztasat

is ez hatarozza majd meg. Mint kideriilt, szamara a Gazdasagi Versenyhivatal az a szerv, ahol
ezeket a kérdéseket kozelebbrol megismerheti.

A kovetkezdkben tekintsiik at, melyek a legfontosabb jellemz6i a kormanyzati igazgatasi szerveknek!

2.1.1. Kormany

Akormany a kdzigazgatds csiicsszerve. Altalanos hataskorii és orszagos illetékességii szerv, amely tehat or-
szagos kiterjedéssel mikodik, és a kdzigazgatas valamennyi igazgatasi szférajaval (igy példaul a beliiggyel
és a honvédelemmel egyarant) foglalkozik. A kormany feladatait szinte lehetetlen pontosan meghatarozni,
csoportositani azonban nagyon is lehetséges. Kétféle szerepkorét kiilonboztetjilk meg: az ugynevezett al-
lamigazgatasi és a kormanyzati szerepkorét.

2.1.1.1. Allamigazgatasi szerepkor

A kormany kiilonféle dllamigazgatasi feladatokat 1at el. Ennek korében egyrészt iranyitja az alarendelt
kormanyzati igazgatasi szervek miikodését, masrészt 6sszehangolja azok tevékenységét.

Példa

A kormany allamigazgatasi szerepkorében iranyitja példaul a minisztériumok munkajat, és egy-
uttal 6sszehangolja az altaluk végzett feladatokat és tevékenységeket. Petra a szakmai gyakorla-
ton személyesen is megtapasztalta ezt: latta, hogy a kormany egyfel6l részt vesz a kormanyzati
igazgatas szervezetrendszerének kialakitasaban, masfeldl a kormanyzati tevékenységéhez sziik-
séges szakmai hattérmunka 6sszehangolasat is biztositja. EI6bbire hozhat6 példa a kormanyzati
igazgatasi szervek létszamanak meghatarozasa. A 1étszam meghatarozasaban az egyes kormany-
zatl igazgatasi szervek ugyan javaslatot tehetnek, azonban a 1étszam pontos meghatarozasa

a kormany feladata. Utobbira hozhato példa egy 1j jogszabaly eldkészitése. A kormany ilyen-
kor 6sszehangolja — példaul egy allamhaztartasi targyu jogszabaly javaslatanak el6készitése
soran — az €rintett minisztériumok tevékenységét (begytijti a sziikséges informaciokat, attekinti
a minisztériumok altal készitett hataselemzéseket, megtargyalja az eldterjesztéseket stb.).
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2.1.1.2. Kormanyzati szerepkor

A kormany kormanyzati szerepkore elsdsorban dltalanos politikdjanak, valamint ennek alapjan az orszag
kiil- és belpolitikajanak a meghatdrozdsdra iranyul. Ebbe beletartozik példaul az orszag politikai beren-
dezkedésének, tarsadalmi rendszerének, gazdasagpolitikdjanak vagy éppen foglalkoztataspolitikajanak
a kialakitasa. A kormany a kormanyzas legaktivabb szerepldje (hiszen szamos dontést egyediil hoz meg
a legmagasabb szinten rendeleti formaban, mas allami szerv kozremiikddése nélkiil), &m nem kizardla-
gosan. Rajta kiviil a kormanyzasban feladata van még az Orszaggy(ilésnek és a koztarsasagi elndknek is.

Példa

Folytatva az elébbi példankat, a kormany korményzati szerepkorében benyujtja az Orszag-
gyllés elé az emlitett allamhaztartasi targyu torvénytervezetet, amelyrdl az Orszaggytilés parla-
menti vitat folytat le. A kormany itt mar nem mint allamigazgatasi tevékenységet 6sszehangolo
szerv, hanem a torvénytervezetben foglalt érdekek képviseldje jelenik meg. Az Orszaggytilés

a vitat kovetden szavaz a torvény elfogadasardl, amelyet végiil a koztarsasagi elndk hirdet ki.

2.1.1.3. A kormany tagjai és miikodése

A kormany testiileti formaban muikodik, tagjai a miniszterelndk és a miniszterek. A miniszterelnok €s a mi-
niszterek egyarant ugynevezett politikai fels§ vezetok (tehat nem szakmai, hanem politikai szerepldk).
A kormany miikddésének legfontosabb formajat a kormdnyiilések képezik. A kormany allamigazgatasi
és kormanyzati szerepkorében is itt fogalmazza meg a hivatalos allaspontjat, és hozza meg a dontéseit.
Erre altalaban hetente keriil sor, és az iilések megfeleld elokészitésének fontos funkcidja van benne. A mi-
niszterelnok személye kiemelkedd a kormanyon beliil, amit tobbek kozott az is mutat, hogy az tiléseket
kormanyféként a miniszterelnok vezeti. A korméany dontései lehetnek tobbek kozott rendeletek vagy hata-
rozatok. A kormany iiléseit dokumentalni kell. Az tilések eldkészitésében és lebonyolitdsaban nagy szerep
harul a Miniszterelnoki Kormanyirodara, illetve annak kozigazgatasi allamtitkarara.

Példa

Emlitettiik, hogy a kormany dontéseinek megfeleld elokészitése kulcsfontossagu. Erre szolgal
a kormany tiléseit megel6z06 kozigazgatasi allamtitkari értekezlet, amelynek legfontosabb fel-
adata a minisztériumokbol beérkezo eloterjesztések attekintése, megtargyalasa, 6sszességében
a kormany dontéseinek részletes elokészitése. Folytatva a példankat: miutdn a Pénziigyminisz-
térium elkészitette az allamhaztartasi targyu eldterjesztését, azt a kdzigazgatasi allamtitkarok
még a kormanyiilés elétt megtargyaljak.

A kormany munkéjat kiegészitd jelleggel a kormanyhoz hasonlo, testiileti jelleggel miikodo kabinetek, kor-
manybizottsagok, valamint kormanybiztosok és miniszterelnoki biztosok segithetik. Ok azonban altalaban
kiilon dontéseket nem hozhatnak, mig a testiileti formaban mikodé segédszervek jellemzden ritkdbban
és szlikebb korben tléseznek (azaz csak az érintett tarcak vezetdi vesznek részt ezeken az iiléseken). Tevé-
kenységiik el6készitd, tanacsadd vagy véleményez6 jellegii lehet.
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Példa

Ilyen kabinet példaul az Ggynevezett Gazdasagi Kabinet. Az el6bbi példa pedig folytathato:
az allamhaztartasi kérdések megtargyalasara, hivatalos allasfoglalas kialakitasara a kormanytilés
el6tt sor kertil a Gazdasagi Kabinet tagjai altal is.

Most, hogy mar ismerjiik a kdzigazgatas csucsszervét, tekintsiik at a kormany iranyitasa alatt allo kdzponti
szerveket!

2.1.2. Minisztériumok

A minisztérium a miniszter munkaszerve. A minisztériumok a kormany iranyitasa alatt allnak, szakigaz-
gatasi feladatokat latnak el, tehat ezekben torténik az ligyek mindennapos intézése. A minisztériumok
rendeltetése kettds: egyrészt részt vesznek a szakigazgatasi feladatok végrehajtasaban, masrészt azonban
szerepet jatszanak a sajat igazgatasi agazatuk fejlesztésének politikajaban, a szakpolitika kialakitasdban
is. A minisztériumok is orszagos illetékességgel rendelkeznek, és a sajat agazatukon beliil a legmagasabb
szintet képviselik. Kiilonos hataskorrel rendelkeznek, felettiik csak az altalanos hataskorii kormany all.

Példa

Petrat kiilonosen foglalkoztatta szakmai gyakorlata alatt, hogy a minisztériumok kettds rendel-

tetése miképpen jelenik meg a gyakorlatban.

Errdl egy jegyzetet készitett telefonjaba:

1. A minisztériumok végrehajtasi feladatai lehetnek szervezo (példaul egy értekezlet megszer-
vezése), iranyitd (példaul egy alarendelt szerv iranyitasa) vagy hatdsagi jellegiiek (példaul
engedélyek kiadasa).

2. A minisztériumok a kormany altalanos politikdjanak keretében részt vesznek sajat agazatuk
szakpolitikajanak a formalasaban (példaul az dgazatukat érintd eldterjesztések, torvényterve-
zetek elokészitésével).

2.1.2.1. A minisztériumok és a miniszterek tipusai

A minisztériumok kozott szokds megkiilonboztetni az ugynevezett valtozo €s stabil minisztériumokat.
A stabil minisztériumok olyan kozsziikségletekkel foglalkoznak, amelyek mar régota és folyamatosan
fennallnak (ilyenek példaul a bel-, a kiil-, a had- vagy a pénziigyek). A vdltozo minisztériumok ezzel szem-
ben viszonylag gyorsan igazodnak a tarsadalmi, gazdasagi €s politikai valtozasokhoz (ilyen lehet példaul
a munka-, az oktatas- vagy az egészségligy).

A minisztériumot a miniszter vezeti. Talalkozhatunk azonban tdrca nélkiili miniszterekkel is, akik alta-
laban olyan kozigazgatasi tigyekkel foglalkoznak, amelyek bar kiemeltek, de csak atmenetileg jelentosek,
rovidebb tavon igénylik a kitiintetett kormanyzati figyelmet (jelenleg példaul tarca nélkiili miniszter felel
a nemzeti vagyon kezeléséért). Az elnevezés azonban arra is utal, hogy nekik nincs minisztériumuk.
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Nézz utana!

Erdekesség

2.1.2.2. A minisztériumok feladatai és szervezeti felépitése

A miniszter feladatait a kormany rendeletben allapitja meg. A miniszter feladatai k6z¢ tartozik a rendeletal-
kotas, a kormany-eldterjesztések elkészitése, a jogszabalyok eldkészitése, az agazati stratégia kidolgozasa,
a jogalkalmazo, az iranyito, a feliigyeleti, az ellenérzési feladatok ellatasa, a nemzetkdzi kapcsolatok kiala-
kitasa és fenntartasa, valamint a civil szervezetekkel valo kapcsolattartas.

A minisztérium szervezeti felépitését a miniszter hatdrozza meg. Az ezt magaban foglalé dokumen-
tumot szervezeti és mikodési szabalyzatnak (szmsz) nevezziikk. A minisztériumok szervezeti felépitése
valtozatos lehet. Ami biztos, hogy valamennyi minisztérium miniszteri kabinetre (nem Gsszekeverendd
a kormanykabinettel!), foosztalyokra és titkarsagokra tagozodik. A féosztaly, de a titkarsag is, ha féosztaly-
vezetd vezetése alatt all, osztalyokra tagozodhat.

Gondolkodj el rajta!

A minisztereket a politikaformalasban és a végrehajtasi feladatok ellatasaban a helyetteseik tamogatjak.
A minisztert kétféle allamtitkar, a politikai felsé vezetének mindsiild parlamenti allamtitkar és a szakmai
fels6 vezetdként dolgozo kozigazgatasi allamtitkar helyettesiti.
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Az dllamtitkar a miniszter teljes jogkorii helyettese. Vannak olyan allamtitkarok, akik a nagyobb
minisztériumokban egy-egy agazatért felelnek. Eppen ezért a miniszter a minisztériumban miikodé allam-
titkarok koziil altalanos helyettesitésére egy miniszterhelyettest jeldl ki (aki jellemz6en a minisztérium par-
lamenti allamtitkéra). O az a személy, aki a minisztert altaldnos jelleggel a politikaforméalasban helyettesiti
(igy példaul részt vehet a parlamenti tiléseken a miniszter helyett).

A minisztérium hivatali szervezetét a kozigazgatdsi dllamtitkdr vezeti. O a miniszter iranyitasa
alatt, a jogszabalyoknak és a szakmai kovetelményeknek megfelelden tevékenykedik. Altalanos szabély
szerint 6 gyakorolja a munkaltatoi jogokat a minisztériumban dolgoz6 kormanytisztviseldk felett (lasd
a kovetkez6 leckékben). Ha a parlamenti allamtitkar esetében azt mondtuk, hogy 6 feladata a miniszter
politikai jellegli helyettesitése, akkor a kozigazgatasi allamtitkarra az all, hogy a minisztériumi hivatal
vezetésében (igy példaul a kormanytisztvisel6kkel kapcsolatos munkaltatoi feladatok ellatasaval) teher-
mentesiti a minisztert.

A miniszter munkéjat segitik a helyettes allamtitkdarok is, akik valamilyen szakteriilet vezetéséért
vallalnak feleldsséget. A helyettes allamtitkar tevékenységét az allamtitkar vagy a kozigazgatasi allamtit-
kar iranyitja. A helyettes allamtitkart féosztdlyvezets vagy egy masik helyettes allamtitkar helyettesitheti.
A foosztaly élén tehat foosztalyvezetd, az osztaly élén pedig foosztalyvezetd vagy kiilon osztalyvezetd all.

A miniszter feladatainak ellatasat egyéb segédszervek is tamogatjak. Segédszerv lehet a miniszteri
kabinet vagy a titkarsag, amelyek a miniszterekhez szorosan kapcsolodnak, ebbdl fakadoéan bizalmas fel-
adatokat latnak el (példaul a miniszterek hivatalos beszédeinek az el6készitését egy-egy sajtonyilvanos

eseményre).
V
| |

| |
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A minisztériumok szervezeti felépitése
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Nézz utana!

2.1.3. Kormanyzati féhivatalok és kozponti hivatalok

A kormanyzati fohivatalok és a kozponti hivatalok a minisztériumokhoz képest bizonyos szempontbol cse-
kélyebb jelentdségliek. Vezetdik tobbnyire elndki elnevezést viselnek, és nem tagjai a kormanynak. Ebbdl
kovetkezden nincs rendeletalkotasi lehetdségiik, és végsd soron sajat szakteriiletiik politikajanak fejleszté-
sére is joval szerényebb hatast gyakorolhatnak (mivel elsdsorban jogalkalmazoi jellegili feladatokat latnak
el). Abban azonban hasonloak a minisztériumokhoz, hogy szintén orszagos illetékességgel (tehat az orszag
egészére nézve) és kiillonds hataskorrel (azaz a sajat dgazatukra) fejtik ki tevékenységiiket. Ugyancsak
hasonl6 a szervezeti felépitésiik és (lasd késébbi leckéinkben) a személyi allomanyuk.

Példa

A Magyar Allamkincstar (mint kozponti hivatal) élén is elndk all. Neki is kétségkiviil fontos
szerepe van a koltségvetési feladatok megvalositasaban, azonban korantsem gyakorol olyan
erdteljes hatast a koltségvetési politikara, mint ahogy azt a feliigyeletét ellatdo pénziigyminiszter
teszi. Feladatai sokkal inkabb végrehajto jellegiiek (példaul a kdzponti illetményszamfejtés).

Els6sorban olyan kozsziikségletekkel foglalkoznak, amelyek vdltozékonyabbak (tehat a tarsadalom valto-
zasainak koszonhetden jottek 1étre), sziikebb kiterjedéstiek (azaz valamilyen konkrét, pontosan koriilha-
tarolhato szakteriiletre korlatozodnak). Mindebbdl kovetkezden elnevezésiik is valtozo. Vannak olyanok,
amelyek a hivatal, de olyanok is, amelyek a hatdsag, feliigyelet vagy igazgatdsag cimet viselik.

A kormanyzati féhivatalok és a kozponti hivatalok kozotti lényeges kiilonbség, hogy amig a kormany-
zati féhivatal csak torvénnyel, addig a kozponti hivatal torvénnyel vagy kormanyrendelettel is [étrehozhato.
Szintén kiilonbség, hogy a kormanyzati féhivatal a kormany iranyitasa alatt all, és a feliigyeletét a kijelolt
miniszter latja el, ezzel szemben a kdzponti hivatal nem a kormany, hanem valamelyik miniszter iranyitasa
alatt mikodik.
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Ha tobbet szeretnél tudni a témarol, olvasd el ezt!

Gondolkodj el rajta!



http://www.ksh.hu
http://www.sztnh.gov.hu
http://www.nav.gov.hu
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A kovetkezdkben tekintsiik at, hogy melyek a legfontosabb jellemzdi a kozigazgatas szervezetrendszerébe
tartozo egyes kiilonleges jogallasu szerveknek!

2.1.4. Autonom allamigazgatasi szervek és 6nallé szabalyozoé szervek

Az autonom allamigazgatasi szervek és 6nallo szabalyozo szervek legfontosabb kdzds jellemzdje, hogy
ugyan orszagos illetékességgel és kiilonos hataskorrel rendelkeznek, a kozponti dllamigazgatas részét ké-
pezve kozfeladatot, allamigazgatasi feladatot latnak el, de nem allnak a kormany iranyitasa alatt. Ez utobbi
koriilmény az altaluk ellatott tevékenységek miatt 1ényeges: azok ugyanis olyan teriiletekre iranyulnak,
ahol kiemelt elvaras a kormanytol valo fiiggetlenség és partatlansag. Vezetdik tehat nem a kormanynak,
hanem az Orszaggytilésnek tartoznak feleldsséggel. Fiiggetlenségiik, mint majd azt késébb latni fogjuk,
a személyi allomany vonatkozasaban is jelentkezik.

Példa

A fiiggetlenség iranti igény koti ssze tobbek kozott a piaci versenyfeltételek betartasanak,
valamint a kozbeszerzések atlathatosaganak ellendrzését ellato szerveket. Ezek az élet olyan
teriiletei, amelyek nemhogy nem fiigghetnek a kormany politikajatol, de kifejezetten torekedni
kell arra, hogy a kormanynak ne is legyen ezekre kozvetlen hatasa!

Az autondm kozigazgatasi szervek és az 6nalld szabalyozo szervek kozott az a legfobb kiilonbség, hogy
rendeletalkotasra csak az 6nallo szabalyozo szerveknek van lehetdségiik (tehat fiiggetlenségiik még
az autonom szervekhez képest is erdteljesebb, erre utal 6sszefoglald elnevezésiik is).

{?) Nézz utana!
wy

37


http://www.mekh.hu/bemutatkozas
https://nmhh.hu/kozerdeku-adatok/tevekenyseg-mukodes
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https://www.naih.hu/kozerdeku-adatok
http://www.valasztas.hu/feladat-es-hataskor
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2.2. A kozigazgatas helyi-teriileti szervei
2.2.1. A helyi-teriileti szervek tipusai

A kozigazgatas teriileti és helyi szintjein kiilonbséget kell tenni aszerint, hogy az itt talalhato szervek allam-
igazgatasi vagy onkormanyzati feladatokat 1atnak-e el.

Ennek alapjan:

« Onkormanyzati feladatokat latnak el a helyi nkormanyzatok és igazgatasi szerveik (a helyi 6nkor-
manyzatok jellemzdivel kapcsolatban részletesebben a helyi 6nkormanyzatokrol szo16 leckékben
olvashatsz);

« allamigazgatasi feladatokat valositanak meg a fovarosi és varmegyei kormanyhivatalok, valamint
a jarasi hivatalok.

Példa

Onkormanyzati feladat példaul a gyermekjoléti szolgaltatdsok és ellatdsok biztositasa. Ennek
keretében keriil sor tobbek kozott csaladsegitésre, példaul életvezetési és mentalhigiénés tanacs-
adasra. Ezzel szemben az allamigazgatasi feladatok kozé sorolhatok az épitésiigyi (példaul egy
haz megépitésének engedélyezéséhez kapcsolodo) feladatok.

2.2.2.Varmegyei és a fovarosi kormanyhivatalok

A varmegyei és févarosi kormanyhivatalok a kormany altalanos hataskori teriileti kormanyzati igazgatasi
szervei, amelyekbdl varmegyénként (varmegyei kormanyhivatalok) és a fovarosban (févarosi kormany-
hivatal) egyet-egyet talalhatunk. Ez azt jelenti, hogy a sajat teriiletiikdn (tehat a varmegye vagy a fovaros
teriiletén) széles kort feladatrendszerrel rendelkeznek.

2.2.2.1. A varmegyei és a fovarosi kormanyhivatalok feladatai

A kormanyhivatalok 6sszehangoljak és eldsegitik a kormdnyzati feladatok (azaz a kozponti kormanyzati
igazgatasi szervek feladatainak) teriileti végrehajtasat. Ennek keretében hatosagi, feliigyeleti, jogorvoslati,
ellendrzési, koordinacios, tajékozodasi, javaslattevd €s véleményezési tevékenységeket is ellatnak. Em-
litést érdemel, hogy a kormanyhivatalok torvényességi feliigyeletet gyakorolnak a helyi dnkormanyzati
igazgatasi szervek felett (errdl késobb szolunk még).
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Ha tobbet szeretnél tudni a témardl, olvasd el ezt!

A felsorolt tevékenységek szamos kozigazgatasi kérdéskorre, feladatra vonatkozhatnak. A tel-
jesség igénye nélkiil emlitsiink meg néhany példat, amelyekben a kormanyhivatal kdzvetleniil
eljarhat:

* ¢lelmiszerlanc-biztonsagi feladatok (ennek keretében tobbek kozott vizsgalja a zoldség
¢és gytimolcs, valamint a takarmanyok termesztésének, tarolasanak és forgalomba hozatala-
nak biztonsagossagat);

« ¢pitésfeliigyeleti feladatok (ennek keretében tobbek kozott ellendrzi, hogy az épitmények
miuszaki kovetelményeire és alkalmazasara vonatkozo jogszabalyokat, szabvanyokat, eld-
irdsokat és engedélyekben foglalt kovetelményeket az épitdipari kivitelezési tevékenység
végzése soran megtartottak-e);

» munkaiigyi és munkavédelmi feladatok (példaul munkakdzvetitést végez);

* fogyasztovédelmi feladatok (példaul kisziiri a kereskedelmi forgalombdl a veszélyes ter-
mékeket);

* kozlekedéstigyi feladatok (tobbek kozott ellendrzi a veszélyes arut kdzaton szallitd jarmi-
vek kozlekedését).

Lasd bévebben a korményhivatalok jellemzoit: www.kormanyhivatal.hu/hu

2.2.2.2. A varmegyei és a fovarosi kormanyhivatalok szervezeti sajatossagai

A kormanyhivatalt a fGispan vezeti, munkajat pedig szakmai vezetoként a féigazgato és igazgato segiti. A kor-
manyhivatal a foispan altal kdzvetleniil vezetett szervezeti egységekre, valamint jarasi (a févarosban jarasi
keriileti) hivatalokra tagozodik. A jarasi (jarasi keriileti) hivatalok sszességében a varmegyei (fovarosi) kor-
manyhivatalok kirendeltségeként miikodnek. A jarasi hivatal vezetdje a jdrdsi hivatalvezetd, aki pedig szak-
mai vezetének mindsiil. A hivatalvezetdé munkajat a hivatalvezeté-helyettes tamogatja. A kormanyhivatalok
ugynevezett integralt ligyfélszolgalatot miikddtetnek, amit kormdnyablaknak neveziink. A kormanyablakok
a kormanyhivatalok jarasi hivatalaiban talalhatok. A korméanyablakok legnagyobb elénye az, hogy az allam-
polgarok szamos allamigazgatasi tigyet el tudnak egy helyen (egy ablakban) intézni, kérelmeket nytijthatnak
be, vagy éppen tajékoztatast kérhetnek egyes ligyek intézésével kapcsolatban (ezt egyablakos tigyintézésnek
nevezziik). Ugyancsak a jarasi hivatalokban talalhatjuk meg az okmdnyiroddkat.

N

Féispan

X Korglanyr]lvalall X Korg\ényl)ivatali X Jarasi Hivatal X Jarasi Hivatal X Jarasi Hivatal
Foosztaly Foosztaly
7 N\ 4 N\ 7 N 7 N\
Korményablak
Osztély

A kormanyhivatalok szervezeti felépitése
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Példa

A kormanyablakban intézhet6 tobbek kozott a lakcimkartya, az utlevél, az 0j személyi igazolvany,
a hatdsagi erkoélcsi bizonyitvany igénylése, de idetartozik az 0 jarmii els6é forgalomba hozatala-
nak engedélyezése, illetve a jarmi forgalombdl torténd kivonasa is. Szintén itt van lehetdségiik

az allampolgaroknak az tigyfélkapu-regisztraciora is. Okmanyirodak nem mindenhol miikddnek,
hiszen valamennyi okmanyirodai ligyintézésre lehetdség van a kormanyablakokban is.

Lasd bévebben: http://kormanyablak.hu/hu/a-kormanyablakokrol

2.3. A kozigazgatas hattérintézmeényei

Az eddigiekben a legsziikebb értelemben vett kozigazgatasi szervekrdl €s azok feladatair6l beszéltiink.
A kozigazgatasi feladatok azonban mas modon is ellathatok. Ezek legtobbje valamilyen kozszolgaltatas,
amelyet koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagi (koziizemi) vagy kozintézeti formaban valdsitanak meg.
Fontos, hogy ezekben a koziizemekben vagy kozintézetekben nem kozszolgalati tisztviselok, hanem
munkavallalok vagy kozalkalmazottak dolgoznak. Kozos jellemzdjiik, hogy az allam vagy az dnkormany-
zat részben vagy egészben tulajdonosként vagy fenntartoként jelenik meg, és az ellatott feladataik kdzszol-
galtatasi jellegliek.

Példa

A koziizemek alapvet6en valamilyen ipari vagy kereskedelmi sziikséglet kielégitésére torekednek,
példaul a vizellatasra vagy az atomenergia-eloallitasra.

A kozintézetek pedig els6sorban oktatasi, kulturalis, szocialis vagy egészségiigyi szolgaltatasokat
nyuUjtanak. Ebben a korben talalhatunk iskolakat, felsdoktatasi intézményeket és korhazakat is.

A kozintézetek korébe soroljuk a kozgytjteményeket, igy példaul a konyvtarakat is.

E Osszefoglalas

Mi a kormany legf6bb rendeltetése?

Mi jellemzi a minisztériumokat?

Milyen f6bb tudnivalok vonatkoznak a kormanyzati féhivatalokra és a kdzponti hivatalokra?
Mi jellemzi az autonom allamigazgatasi szerveket €s az 6nallo szabalyozo szerveket?

Sorold fel a févarosi és varmegyei kormanyhivatalok altal ellatott fébb feladatokat!

Milyen fobb szervtipusokat talalhatunk a kdzigazgatas hattérintézményei kozott?


http://kormanyablak.hu/hu/a-kormanyablakokrol
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3. A kozigazgatas személyi allomanya
3.1. A kozszolgalati tisztviselok kategoriai

A kézszolgalati tisztviselok szerepe a kozigazgatas hatékony és szakszeri miikodésében és miikodtetésében
kiemelt jelentéségii. Ok azok, akik a kozigazgatas szakmai feladatait megvalositjak, leegyszeriisitve: koz-
feladatokat latnak el. A kdzfeladatok folyamatos ellatasa nélkiil elképzelhetetlen lenne a tarsadalom megfe-
lelé miikodése is. Az el6z6 leckékben mar megismertiik a kdzigazgatas altal ellatott feladatok csoportjait,
és szoltunk arrol is, hogy a kozigazgatas az okmanyirodai tigyintézéstdl kezdve az adok beszedésén keresz-
till, egészen a népegészségiigyi feladatok ellatasaval bezarolag, széles korben meghatarozza az allampol-
garok hétkoznapjait (igy példaul szamos kellemetlenséggel szembesiilnénk akkor, ha a telepiilésiinkén nem
lenne kozvilagitas, nem szallitanak el a hulladékot, vagy éppen nem lehetne megtjitani a gépjarmiivezetoi
engedélyeket).

Fontos tehat, hogy ezeknek a feladatoknak a folyamatos ellatisa megvalosuljon. Eppen ezért az is
lényeges, hogy a feladatokat ellatd kozszolgalati tisztviselok munkavégzése szintén folyamatos €s stabil
legyen. A stabil munkavégzési feltételek miatt a kozigazgatasban dolgozdkra gyakran azt szoktuk monda-
ni, hogy munkajukat igynevezett kdzszolgadlati életpalya keretében végzik. A stabilitas és a kdzszolgalati
életpalya egyik f6 sajatossaga, hogy a kozszolgalati tisztvisel6ket kevés esetben lehet csak hivatalukbol
elbocsatani (gazdasagi okok miatt joval ritkabban, mint a maganszféraban). Ugyanakkor az is a stabilitas
és a kozszolgalati €letpalya része, hogy egy kozszolgalati tisztviseld viszonylag elére meg tudja tervezni,
hogy a sajat allashelyén, palyaja meghatarozott szakaszaiban mennyit kereshet majd.

A kozszolgalati életpalyara tehat a tobbi munkavallalotol (példaul egy épitkezési kft. munkavallaloja-
tol) eltérd, pontosabban meghatarozott szabalyok vonatkoznak. Azért mondhatjuk azt, hogy ezek pontosab-
ban meghatarozott szabalyok, mert egy munkavallal6 munkabérét nem talalhatjuk meg pontosan a Munka
Torvénykonyvében, azt a felek megallapodasa donti el. Ellenben a kozszolgalati torvények a kdzszolgalati
tisztviselOk fizetését tobbé-kevésbé pontosan megszabjak. E kozszolgalati tisztviselokre vonatkozo szaba-
lyok Gsszességét az ugynevezett kozszolgdlati jog foglalja dssze.

Fogalom

A kozszolgalati jog a jogrendszer azon — munkajogtol — elkiiloniilt része, amely a kdzszolgalati
tisztviselOk életpalyajat szabalyozza.

A kozszolgalati jog fogalma két tovabbi kérdést is felvet.
» Kiket kell a kdzszolgdlati tisztviseldk alatt érteni?
¢ Milyen jellemz6k vonatkoznak a kozszolgalati tisztviselok munkavégzési feltételeire, életpdlyd-
jara?

Jelenleg a kozszolgalati tisztvisel6k harom f6bb csoportja kiilonboztetheté meg annak fiiggvényében, hogy
milyen kozigazgatasi szervnél foglalkoztatjak dket.
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Kormany-
tisztviseld
(Kit.)

Kozszolgalati
tisztviselok

Koztiszt- \§ Koztiszt-
viselo viselo
(Kiit.) (Kttv.)

A kézszolgalati tisztviselk kategoriai

3.1.1. A kormanyzati igazgatas kormanytisztviseldi

Azokat a tisztviselOket, akik a kormanyzati igazgatasban dolgoznak, kormanytisztviseloknek nevezziik.
A kozponti és a teriileti-helyi kormanyzati igazgatasi szervek kormanytisztviseldi egyarant ilyen elnevezést
viselnek. A kormdanytisztviseldk életpalyajat a kormanyzati igazgatasrol szol6 2018. évi CXXV. térvénybdl
(roéviden: Kit.) ismerhetjiik meg. A kormanytisztviseloket nem véletleniil nevezziik a ,.kormany” tisztvise-
16inek, 6k ugyanis a kormany iranyitasa alatt allnak. Szerepiik nem mas, mint a kormany altal megszabott
politikai, szakpolitikai irdinyvonalak szakmai megvaldsitasa (igy példaul kozponti szinten a stratégiaalkotas
vagy a jogszabalyok el6készitése; teriileti szinten pedig ehhez igazoddé mddon a stratégiai dontések teriileti
végrehajtasa vagy a jogszabalyok alkalmazasa a hatdsagi igyek soran).

y// \
Kormanyzati igazgatasi szervek
Teriileti kormanyzati
igazgatasi szervek

Kozponti kormanyzati igazgatasi szervek

. . 0 . . .
Kormany Minisztérium Kormanyzati  Kézponti Févarosi és varmegyei
féhivatal hivatal kormanyhivatal

Kormanytisztviselék

A kormanytisztviselok helye a kormdanyzati igazgatasban
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Fontos!

Nézz utana!

3.1.2. A kiilonleges jogallasu szervek koztisztviseloi

Nemcsak a kormanyzati igazgatasi szervek, hanem az autonom allamigazgatasi szervek és az 6nallo sza-
balyozo szervek (egyiittesen ugynevezett kiilonleges jogallasu szervek) is a kozigazgatas (allamigazgatas)
kozponti szerveinek a részét képezik. Ezekben a szervekben nem kormanytisztvisel6k, hanem kéztiszt-
viseldk dolgoznak. Rajuk ugyanugy egy elkiiloniilt kdzszolgalati torvény vonatkozik, mint a kormanyzati
igazgatasban dolgozokra: a 2019. évi CVIL. torvény a kiilonleges jogallasu szervekrodl és az altaluk foglal-
koztatottak jogallasarol (roviden: Kiit.). E szervek kormanytol valo figgetlensége sziikségessé teszi az elté-
16 életpalya kialakitasat is. A fiiggetlenségbdl az is kovetkezik, hogy a kiilonleges jogallast szervekre a Kiit.
egyfajta keretjellegli torvényként vonatkozik, a szerveknek tehat van lehetéségiik az ettdl valo eltérésre.

Példa

fgy, ha Gréta palyakezdé koztisztviseloként a Gazdasagi Versenyhivatalnal helyezkedik el, nem
elég a Kiit. szabalyait megismernie, mindenképpen at kell tekintenie a Gazdasagi Versenyhiva-
tal szervezetét rendez6 torvény szabalyait is!
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Kiilonleges jogallasu szervek (példak)

>
|

~
O O O O ° o]

Nemzeti Gazdasagi Kozbeszerzési Nemzeti Magyar Energetikai Nemzeti
Adatvédelmi és Versenyhivatal Hatdséag Vélasztasi és Kézmli-szaba- Média-
Informacidsza- Iroda lyozasi Hivatal és Hirkozlési
badsag Hatdséag Hatésag

Koztisztviselok

A kéztisztviseldk helye egyes kiilonleges jogallasu szerveknél

Erdemes megjegyezni, hogy ennél tobb kiilonleges jogallasu szerv van, de ezek azok, amelyek egyben
a kozigazgatas (allamigazgatas) részét is képezik, ezért csak ezekkel foglalkozunk a tananyagban.

3.1.3. A helyi 6nkormanyzati igazgatasi szervek koztisztvisel6i

Végiil, de nem utolsésorban, a helyi dnkormanyzatok képviselé-testiiletének polgarmesteri hivatalai-
ban, azok kozteriilet-feliigyeleteiben, valamint a kdzds onkormanyzati hivatalokban (Gsszességében azt
mondhatjuk, hogy a helyi onkormanyzatok igazgatdsi szerveiben) dolgoz6 tisztviseloket szintén koztiszt-
viseldknek nevezziik. Azonban fontos azt tudni, hogy rajuk egy harmadik kdzszolgalati torvény vonatkozik:
a2011. évi CXCIX. torvény a kozszolgalati tisztviselokrol (roviden: Kttv.). A szervezeti sajatossagok, igy
ennek alapjan a személyi allomany felépitése itt is a kormanytol valo fliggetlenséget kivanja meg.

Példa

Harmadik szereplénk: Szabolcs. Ha péalyakezdo koztisztviseldként helyezkedik el szarmazasi
telepiilése polgarmesteri hivatalaban, akkor az 6 munkavégzési feltételeit elsdsorban a Kttv.-b6l
¢és a képviseld-testiilet rendeleteibdl ismerheti meg.



A kozigazgatas rendszere: felépitése és a kozszolgalati tisztviselok

' Helyi 6nkormanyzatok igazgatasi szervei |

helyi 6nkormanyzat
képviselo-testiiletének
polgarmesteri hivatala

“ Koztisztviselok ]

A kéztisztviseldk helye a helyi onkormanyzatok igazgatasi szerveinél

kozos 6nkormanyzati

hivatal

3.1.4. A kozszolgalati tisztvisel6krol 6sszefoglaloan

A kozigazgatasban napjainkban hdrom tisztvisel6i kategoria 1étezik, akiknek a munkahelyi viszonyai ugyan
sok hasonlosagot mutatnak, de szamos kiilonbséget is magukban foglalnak. A kdvetkez6kben ezeket a jel-
lemzdket, hasonlosagokat és kiilonbségeket, egyszoval a kozszolgdlati életpdlya legfontosabb kérdéseit
tekintjiik at.

Fogalom

Miutan mar tudjuk, hogy kiket kell a kdzszolgalati tisztviseld fogalma alatt érteniink, sor keriilhet a koz-
szolgalati életpalyaja legfontosabb ismérveinek attekintésére is.
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V4

3.2. A kozszolgalati tisztviselok életpalyajanak jellemzoi
3.2.1. Kivalasztas a kozszolgalati életpalyara

A kozszolgalati életpalyara 1épés a kivalasztdssal kezdédik meg. A kivalasztasnak harom részét szoktuk
megkiilonboztetni. Elsd fazisa az ugynevezett toborzas, masodik fazisa az Ggynevezett szelekcio, végiil
pedig kinevezésre és annak elfogadasara keriil sor. Kinevezésre toborzastol fiiggetleniil, meghivas utjan is
van lehetéség.

3.2.1.1. Toborzas és szelekcio

A toborzas jelentdsége abban all, hogy széles korben lehet6vé teszi a megiiresedd kozigazgatasi allasok
meghirdetését. Az allasok meghirdetésére elsdsorban a kozszféra allasportaljan vagy pedig mas forumo-
kon, igy példaul a kozigazgatasi szerv honlapjan keriilhet sor. Ha megtortént az allasok meghirdetése,
és elegendd szamu palyazo is a kozigazgatasi szerv rendelkezésére all, akkor kovetkezhet a szelekcio.

A szelekcio a jelentkezok felkésziltségi fokanak mérésére szolgal, tovabba lehetévé teszi az tigyne-
vezett altalanos és kiilonos kinevezési feltételek vizsgalatat (ez utobbiaknak akkor is meg kell felelni, ha
az allasra meghivasos modon valasztjak ki a jeloltet).

Példa

Petra a Beliigyminisztérium allashirdetésére a kozszféra allasportaljan, a KOZSZOLGALLAS-on
talalt ra. Miutan palyazatat benyujtotta, a tobbi palyazoval egyiitt részt kellett vennie egy sze-
mélyes interjun, ahol még egy rovid pszichologiai tesztet is ki kellett toltenie. Mindezek alapjan

a vezetd végiil Petrat tartotta legalkalmasabbnak a poziciora, és kivalasztotta az allas betoltésére.
Tekintsd at az allasportalt a kovetkezo linken keresztiil: https://kozszolgallas.ksz.gov.hu/

Gréta a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan talalt allaslehetéséget; szintén részt kellett vennie
személyes interjin, miel6tt kivalasztottak volna.

Tekintsd at a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan az allaslehetdségeket a kovetkezo linken
keresztiil: www.gvh.hu/karrier/allaspalyazatok!

Szabolcs meghivasos uton keriilt ,,sziil6foldjének” polgarmesteri hivatalaba dolgozni. Mar

az egyetemi évei alatt is itt tolttte kotelezo szakmai gyakorlatat, ahol nagyon megszerette

az itteni munkahelyi 1égkort, és a kollégak is kiilondsen tamogatok voltak vele. Szamos munka-
folyamatba és igymenetbe bepillantast engedtek szamara, ami igy a késobbi beilleszkedését is
nagyban segitette.

Nézziik meg eldszor, hogy mit is jelentenek az altalanos és kiilonds kinevezési feltételek!

3.2.1.2. Altalanos kinevezési feltételek

Az dltalanos kinevezési feltételek mindenkitdl (nagyjabol mindharom csoport tagjai esetében) egységesen
(torvényben) elvart alkalmassagi kovetelményeket jelentenek. Ennek az a 1ényege, hogy csak az valhat
kozszolgalati tisztviselové, aki valamennyi altalanos feltételnek megfelel. Minden palyazo eleget kell hogy


https://kozszolgallas.ksz.gov.hu/
http://www.gvh.hu/karrier/allaspalyazatok
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tegyen ezeknek a feltételeknek, igy tehat a feltételek mindenki szdmara egyenldk. Nézziik, melyek is ezek
a feltételek!

A kinevezés altalanos feltételei:

» cselekvoképesség;

e korhatar;

» iskolai végzettség;

* magyar allampolgarsag;

* Dbiintetlen el6élet és egyéb erkdlesi kritériumok.

A cselekviképesség az ligyek vitelére vald alkalmassagot jelenti, amelynek birtokaban az allasra palyazo
személy jogokat szerezhet és kotelezettségeket vallalhat. Cselekvoképtelen az a kiskoru, aki a 14. életévét
még nem toltdtte be. Azonban nemcsak kiskortak lehetnek cselekvéképtelenek, igy az a nagykort is annak
mindsithetd, akinek az tigyei viteléhez sziikséges belatasi képessége (példaul stlyos mentalis betegsége
miatt) hianyzik.

Példa

A cselekvoképességet ugy értelmezhetjiik Petra, Gréta és Szabolcs esetében is, hogy palyazo-
ként alkalmasak kinevezésiik elfogadasara (ez szamukra jogokat ¢és kotelezettségeket is eredmé-
nyez), amiben példaul a rendes szabadsagukra jogot szereznek és a rajuk vonatkozé munkaidd
betartasara kotelezettséget vallalnak.

A kozigazgatasban kétféle korhatarnak kell megfelelnie a palyazoknak. Els6ként az életpalya elején az also
korhatarnak, ami azt jeloli ki, hogy hany éves kortol, majd az életpalya vége felé a felsé korhatarnak,
ami pedig azt, hogy hany éves korig lehet a kozigazgatasban dolgozni. Az alsé korhatar (altalanossagban)
a 18. életév elérésével teljesithetd, mig a felsd korhatar (altalanossagban) a nyugdijjogosultsag, de legké-
sObb a 70. életév elérése. Ez azt jelenti, hogy a kdzigazgatasban elvben e két korhatar kozotti ,,korban 1év4”
palyazo helyezkedhet el.

Példa

Ennek alapjan példaul Petra 17 éves ,kisoccse” még nem dolgozhatna a kozigazgatasban.
Azonban, ha hdzassagot kotne baratndjével, azzal hivatalosan is cselekvOképessé ¢€s igy nagy-
korava valna. Fontos ugyanakkor ebben az esetben is, hogy Petra testvére megfeleljen az eldirt
minimum iskolai kdvetelményeknek.

A kozszolgalati életpalyara 1épni a palyazoknak csak meghatarozott iskolai végzettséggel lehet. A minimum
iskolai végzettséget a koztisztviselok esetében az érettségi jelenti. A kormanytisztviseloknél az érettségi
mellett ,,vagylagos” mddon azonban megjelenik a kozépszintli szakképesités (igy példaul valamilyen
OKJ-s szakképesités) is.
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Példa

Ez azonban nem jelenti azt, hogy a kdzigazgatasi szerv ne irhatna elé ezeknél magasabb szintli
végzettségi elvarasokat. Gréta palydzati kiirasaban (kiilonos kinevezési feltételként) a jogasz
végzettség szerepelt.

Mint arrol a kdzigazgatas feladatainal mar beszéltiink, a kdzszolgalati tisztviselok sok esetben kozhatalmat
gyakorolnak, tehat nemcsak betartjak, hanem az allampolgarokkal és a szervezetekkel, intézményekkel be
is tartatjak a jogszabalyokban foglaltakat (illetve alkalmazzak azokat). Ebbdl kovetkezéen elfogadhato,
hogy az allam kényszeritd erejét mas allampolgarral szemben csak sajdt polgara vegye igénybe.

Példa

A jogszabalyok alkalmazéasara emlithet6 példa, amikor Szabolcs megallapitja a rendszeres
szocialis segélyt a telepiilésen €106, arra jogosult allampolgarok szamara. A jogszabalyok betarta-
tasara hozhato példa, amikor Gréta ellendrzi a piaci szereploket, hogy eleget tesznek-e a tisztes-
séges piaci magatartasoknak, tehat betartjak-e a versenyfeltételeket. Nyilvanvaloan biintetéssel
jar, ha a piaci szereplok mas piaci versenytarsaik hirnevét rontjak.

A palyazoknak nemcsak felkésziiltségi, de erkdlcsi kritériumoknak is meg kell felelniiik. Ilyen erkdlesi
kritérium a biintetlen el6élet. Térvényben meghatarozott biincselekmények (példaul allam elleni blincse-
lekmények) esetében a palyazo ellen folyamatban 1év biintetdeljaras sem lehet. Szintén 1ényeges erkolesi
kritérium, hogy a palyazo nem allhat koziigyektol és foglalkozastol eltiltas hatalya alatt sem. A palyazok-
nak erkdlcsi bizonyitvannyal kell ezeket a feltételeket igazolniuk.

Példa

Fiiggetleniil attol, hogy Petra egy minisztériumba péalyazat utjan, Gréta egy autoném allamigaz-
gatasi szervhez szintén palyazat utjan, Szabolcs pedig egy polgarmesteri hivatalba meghivas
alapjan kertil, kozigazgatasi allasra palyazoként mindharmuknak meg kell felelniiik valamennyi
altalanos kinevezési feltételeknek.

3.2.1.3. Kiilonos kinevezési feltételek

A kinevezés kiilonés feltételei mar nem kotelezék minden palyazé szaméra. Altalaban az egyes kozigazga-
tasi szerveknél specialisan sziikséges feltételeket és a konkrét allasok betdltéséhez eldirt feltételeket jelen-
tik. (Azaz szervek kozott és szerven beliil egyes allashelyek kozott is elfordulnak kiilonbségek a kiilonds
kinevezési feltételek alapjan.) Ilyen feltétel lehet a szakmai gyakorlat (példaul korabbi munkatapasztalat),



A kézigazgatas rendszere: felépitése és a kozszolgalati tisztviselok

a kozigazgatasi gyakorlat (példaul masik kozigazgatasi szervnél végzett munka), valamilyen készség (pél-
daul nyelvismeret), konkrét iskolai végzettség (példaul kozgazdaszdiploma) vagy megbizhatosagi jellegii
kovetelmény teljesitése (példaul nemzetbiztonsagi ellenérzés altal). Ezek egy részét jogszabalyok, mig
masokat a vezetd hatarozza meg. Kiemelést érdemel ebbdl a korbdl a konkrét iskolai végzettség. Mig a pol-
garmesteri hivatalok koztisztviseldi szamara egy ugynevezett képesitési kormanyrendelet, addig a kiilon-
leges jogallast szerveknél és a kormanyzati igazgatasi szervekben a vezetd hatarozza meg a feladatokhoz
pontosan elvart végzettségeket.

Példa

Igy tehat Petra és Gréta esetében is a vezet6 altal kiadott kozszolgalati szabalyzat tartalmazza,
hogy a betdltendd allashelyhez milyen szakmai kdvetelmények sziikségesek. Szabolcsnak ezzel
szemben a képesitési rendeletben megfogalmazott iskolai végzettséggel kell rendelkeznie.

3.2.1.4. A kinevezés jellemzoi

Miutan a vezet6 kivalasztotta a legalkalmasabbnak itélt palyazot, sor keriilhet a kinevezésre és annak elfo-
gadasdra. A kinevezés a munkaltatdi jogkor gyakorloja (aki leggyakrabban a szakmai vezetd) és a kdzszol-
galati tisztviseld kozott 1étesiil. Munkaltatoi jog példaul a kinevezés vagy a felmentés.

Példa

Petra, Gréta és Szabolcs is kinevezésének elfogadasaval kezdi meg kozszolgalati életpalyajat.
Ez abban kiilonbozik leginkabb egy kft. munkavallalojanak munkaszerz6désétol, hogy amig

a munkavallalo és a munkaltato kft. egyezkedhetnek a munkafeltételekrdl (példaul béralku
formajaban a munkabérrél), addig a tisztviselok megallapodasa a torvényben meghatarozott
feltételek (példaul illetménytabla) és a munkaltatd kozigazgatasi szerv ,,ajanlatanak™ elfogada-
sara korlatozodik.

A kinevezés altalanos szabaly szerint hatarozatlan idére €s teljes munkaiddre jon l1étre. A kinevezést irasba
kell foglalni. A kinevezésnek mindharom réteg esetében kozos jellemzdje, hogy tartalmaznia kell az igyne-
vezett nélkiilozhetetlen elemeket. llyen példaul a tisztviseld illetménye, kinevezésének idétartama, munka-
ideje, munkavégzési helye, tovabba az ellatand6 feladatainak a megjelolése.
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Példa

Ezek a nélkiilozhetetlen elemek Petra esetében példaul a kdvetkezé modon néznek ki:

¢ illetménye: (brutt) 500 000 Ft;

* kinevezésének id6tartama: hatarozatlan ido;

» munkaideje: teljes — heti 40 6ras — munkaido;

» munkavégzes helye: Beliigyminisztérium (székhelye: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca
2-4.);

« cllatando feladatok: személyiigyi feladatok, példaul a kinevezések és az érdemelismerések
elokészitése.

A kinevezés utolso érvényességi kelléke az igynevezett eskiitételi kotelezettség. Ennek elsdsorban szimbo-
likus jelentdsége van: a kdzszolgalati hivatastudat kifejezésének markans megnyilvanulasi formaja. Ha erre
is sor keriilt, megkezdddhet a kdzszolgalati tisztviselok probaideje, majd ennek leteltével a kozszolgalati
pdlyan valo munkavégzése.

Példa

Az eskii olyannyira fontos, hogy Grétanak és Szabolcsnak még szdban is meg kell tennie kine-
vezése alkalmaval. Petranak a kormanyzati igazgatasban azonban elegendd irasban eskiidnie.

3.2.2. A kézszolgalati életpalya fontosabb elemei

A kozszolgalati életpalyan valdo munkavégzés egyes fontosabb elemei az alabbiak:
* politikai jellegli 6sszeférhetetlenség;
» gazdasagi jellegli 6sszeférhetetlenség;
» ahozzatartozoi osszeférhetetlenség, egyiittalkalmazas tilalma;
* munkavégzési kotelezettség;
» képzésben, tovabbképzésben valo részvétel,
o dijazas;
* teljesitményértékelés;
* munka- és pihendido;
« fokozott felelGsség elve;
* apalya biztonsaga.

3.2.2.1. Osszeférhetetlenség

Az Osszeférhetetlenség a kozigazgatasnak is az egyik sajatos intézménye. A kdzszolgalati tisztvisel6nek
olykor jelentds korlatozasokat kell elfogadnia, igy bizonyos tisztségeket nem vallalhat, valamint meghata-
rozott tevékenységeket nem folytathat.

a) A politikai jellegii osszeférhetetlenség kritériumai azt mutatjadk meg, hogy a kozszolgalati tiszt-
viseldk részt vehetnek-e a politikai életben, azaz folytathatnak-e partpolitikai tevékenységet, illetve milyen
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lehet a viszonyuk a politikai partokhoz. Alapvetd elvaras, hogy a kozszolgalati tisztvisel6knek szakszertien,
a politikai semlegesség szem el6tt tartasaval kell dolgozniuk.

Példa

Petrara, Grétara és Szabolcsra egyontetiien az a megoldas vonatkozik, hogy ugyan politikai

part tagjai lehetnek, am partban tisztséget, tovabba part nevében kdzszereplést nem vallalhat-
nak. A partban betoltott tisztség alatt érthetjiik a partvezet6i, de valamilyen alacsonyabb szintii
tanacsadoi tisztséget is. Kozszereplésnek mindsiil minden olyan tevékenység, ami nem parton
beliili, tehat a kdzvélemény tajékoztatasara, befolyasolasara iranyul, példaul kampanytevékeny-
séget valosit meg. Kivételt képez ez utdbbi aldl az az eset, ha példaul Szabolcs elindul a helyi
onkormanyzati valasztasokon képvisel6jeloltként. Ennek id6tartama alatt ugyanis engedélyezett
szamara a kozszereplés.

b) A gazdasagi jellegii dsszeférhetetlenség szabalyai mogott az a megfontolas all, hogy a kodzszolgalati
tisztviselOk teljes munkaerejiiket a kozigazgatasnak kell hogy szenteljék. A korlatozas két iranyban allhat
fenn: betolthet-e a kdzszolgalati tisztviseld masik allast, illetve lehet-e gazdasagi tarsasagnal vezetd tiszt-
ségviseld vagy feliigyelGbizottsagi tag. Az elobbi esetben a kdzszolgalati tisztviselok a vezetdjiik értesitése
vagy engedélye mellett 1étesithetnek egyéb ,,masodallast” vagy folytathatnak tgynevezett gyakorolhato
tevékenységet. A kozszolgalati tisztviselok a vezetdjiik €rtesitése mellett végezhetnek gyakorolhaté tevé-
kenységet (ilyen példaul az oktatdi, kutatoi vagy szerzoi tevékenység). A kozszolgalati tisztviselok minden
mas tipusu ,,mellék-" foglalkoztatas esetén, illetve, ha a gyakorolhato tevékenység a ,,foallasuk” munkaide-
jét is érinti, csak a vezetd engedélyével 1étesithetnek ,,masodallast” vagy folytathatnak gyakorolhato tevé-
kenységet. A gazdasagi szerep vallalasara pedig csak olyan gazdasagi tarsasagoknal keriilhet sor, amelyek
tartdsan allami vagy tobbségi onkormanyzati tulajdonban allnak (ez esetben is csak a vezetd engedélye
alapjan).

Példa

Petra 15 év kormanytisztvisel6i 1ét és szamos vezetoi feladat ellatasa utan a levelez6 szin-

tl egyetemi oktatasban is kiprobalhatja majd magat 6raado oktatoként. Az egyetemi oktatas
gyakorolhato tevékenységnek mindsiil. Petra tehat ebben az esetben a vezetd értesitése utan sza-
badon oktathat az egyetemen. Ha Gréta, szintén sok év elteltével ugy dont, hogy kdzépiskolai
tanarként részmunkaiddben kiprobalja magat a gyerekek pénziigyi tudatossaganak fejlesztése
terliletén, am tovabbra is szeretné versenyhivatali allasat megtartani, vezetdjének az engedélyé-
re lesz ehhez sziiksége, hiszen munkaidejét érinti az 01j tevékenység. Amennyiben Szabolcs egy
magantulajdonu kft. feliigyelobizottsagi tagsagara kap meghivast, mit gondolsz, van lehetésége
erre?

Ha fennall az 6sszeférhetetlenség, annak megsziintetésérdl a kozszolgalati tisztviseldnek gondoskodnia
kell. Ellenkezd esetben a kozszolgalati tisztviseld jogviszonya automatikusan megszlnik, azaz elvesziti
az allasat.

¢) A hozzdtartozoi Osszeférhetetlenség, egyiittalkalmazas tilalma a kozeli hozzatartozok, igy példaul
a csaladtagok egyiittalkalmazadsdanak korlatozasara, tilalmara iranyul. Nem hozhato létre és nem tarthato
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fenn olyan szervezeten beliili viszony, amelyben a hozzatartozok kozvetleniil vagy kozvetetten ala-folé
rendeltségi kapcsolatba keriilnek egymassal. Kozvetleniil akkor beszélhetiink errdl, ha a hozzatartozok pél-
daul egy szervezeti egységen beliil allnak vezetd-beosztott viszonyban. A hozzatartozoi dsszeférhetetlenség
pedig kozvetetten all fenn akkor, ha a vezeté-beosztotti viszony ugyan tetten érhetd a hozzatartozok kozott,
de mas szervezeti egységek (és vezetok) beékelddésével. Természetesen nem beszélhetiink dsszeférhetetlen
helyzetrdl akkor, ha a beosztott kdzszolgalati tisztviseld hozzatartozdja ugyanannal a kozigazgatasi szerv-
nél, am annak egy teljesen eltérd szervezeti egységénél dolgozik vezetdként.

Példa

Szabolcs tiz év elteltével egyik kollégandjét feleségiil veszi. Késobb feleségét kinevezik az osz-
taly élére. Ezzel 6sszeférhetetlen helyzetbe keriilnek. Ilyenkor a feleknek gondoskodniuk kell
az Osszeférhetetlen helyzet megsziintetésérdl: igy példaul Szabolcs kérheti masik osztalyra tor-
ténd athelyezését. Ha ezt nem torténik meg, a vezetdjiik donti el, hogy kinek a foglalkoztatasa
sz{injon meg. Ha Szabolcs feleségét foosztalyvezetének nevezik ki ugyanazon a szaktertileten,
akkor kozvetett modon szintén dsszeférhetetlen helyzetet teremtenek. Ellenben, ha Szabolcs
feleségét egy teljesen mas szakteriileten nevezik ki vezetonek (tehat nem allnak ala-folé rendelt-
ségi kapcsolatban), nem beszélhetiink errdl.

3.2.2.2. Munkavégzési kotelezettség

A kozszolgalati tisztviselok munkavégzési kotelezettsége nagyon tag fogalom, tobbféle konkrét szabaly
eredeztethetd ebbdl. Legsziikebb értelemben azt jelenti, hogy a kdzszolgalati tisztviselé koteles az elbirt
helyen és idében, munkara képes allapotban megjelenni, munkavégzés céljabol a vezetdje rendelkezésére
allni.

Példa

A munkaképes allapot nemcsak a munkavégzés fizikai feltételeire vonatkozik, ez alatt az is
értendd, hogy példaul jozan allapotban kell hogy reggel a tisztviseld a vezetdje rendelkezésére
alljon. Ha példaul Petra el6z6 nap egyik baratndjének sziiletésnapjat tinnepelte a barati tarsasa-
ga korében, és reggelig tartott ez az tinnepi alkalom, akkor Petra minden bizonnyal nem felel
meg ezeknek a feltételeknek.

Nézziik meg, melyek azok az elvarasok, amelyek még a munkavégzési kotelezettségbdl fakadnak!

a) Tagabb értelemben ebbdl a kotelezettségbdl vezethetd le az az elvaras is, hogy a kdzszolgalati
tisztvisel6knek személyesen kell munkajukat ellatniuk. Ez alatt nem arra kell gondolnunk, hogy a kdzszol-
galati tisztvisel6k ne dolgozhatnanak példaul otthoni munkavégzés keretében (mert erre van lehetdségiik
a vezetdjiikkel valo megallapodas alapjan), hanem arra a kovetelményre, hogy a tisztvisel akadalyoztatasa
esetén nem allithat maga helyett senkit feladatainak elvégzésére. A helyettesitésérdl nem 6, hanem a veze-
téje gondoskodik.
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Példa

Ha Gréta beteg, és szabadsagon van emiatt, helyettesitésérdl nem 6 fog donteni, tehat nem kéri

meg példaul a kedves ismerdsét, hogy ,,ugorjon be” helyette dolgozni, hanem errdl a vezetdje fog
gondoskodni. A vezet6 a munkaltatoi jogkor gyakorldja, tehat kizarolag neki van erre lehetsége.

b) A munkavégzéssel 0sszefliggésben a kdzszolgalati tisztvisel6t ugynevezett engedelmességi kotelezettség
terheli. Altalanos szabaly szerint a kozszolgalati tisztviselének a munkajat a felettese utasitasai alapjan kell
ellatnia. Fontos azonban, hogy vannak olyan esetek, amikor a kozszolgalati tisztvisel6 megtagadhatja vagy
egyenesen meg kell tagadnia felettese utasitasait. Lényeges ugyanakkor, hogy a munkavégzés feltételei
megfeleldk legyenek. Errdl is a vezetonek kell gondoskodnia (igy példaul a munkavégzéshez sziikséges
eszkozoket biztositania), €s érthetd tajékoztatast, iranymutatést adnia.

Példa

Ha Szabolcs a vezetdjétdl olyan utasitast kapna, amivel megitélése szerint mas személy életét,
testi épségét vagy egészségét kozvetlenill és stilyosan veszélyeztetné, vagy azzal blincselek-
ményt, szabalysértést kovetne el, akkor meg kell tagadnia felettese utasitasait. Abban az esetben
pedig, ha az utasitas végrehajtasaval sajat €lete, testi épsége vagy egészsége keriilne kdzvetleniil
és sulyosan veszélybe, vagy valamilyen jogszabalyt sértene, akkor megtagadhatja az utasitas
végrehajtasat. Mas személlyel dsszefliggésben példa lehet, ha a kdzszolgalati tisztviseld télviz
idején arra kap utasitast, hogy lakoltasson ki egy olyan csaladot, amelynek egy része nem
rendelkezik meleg ruhazattal. Sajat egészségével dsszefiiggésben emlithetjiik, ha arra utasitjak,
hogy nagy arvizkor egy artéri hazban végezzen helyszini szemlét. Biincselekményre emlithetjiik
példaként a hivatali vissza¢lést, mig jogszabalyba iitkozik, ha a munkaltatdo nem a kdzszolgalati
szabalyokat betartva rendel el a kozszolgalati tisztviseld szamara rendkiviili munkaidot.

c¢) A kozszolgalati tisztviselok kotelesek megdrizni a munkajuk soran megszerzett informdciokat és mindsi-
tett adatokat. A kozigazgatasban szamos esetben ugynevezett mindsitett adatokkal vagy allamérdeket szol-
galo informaciokkal dolgoznak a kozszolgalati tisztviselok, amelyek illetéktelen kezekbe keriilve stlyos
nehézségeket okozhatnak az allami miikodés soran.
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Példa

Emlékezziink vonatkozd, korabbi leckénkre: az emlitett informacioknak két korét kiillonboz-

tethetjiik meg. Egyrészt ilyenek a mindsitett adatok, amelyek példaul nemzetbiztonsagi vagy
gazdasagi szempontbol fontosak a kdzigazgatasi szerv és az allam szamara Masrészt vannak

olyan informaciok is, amelyek ugyan nem tekinthet6k mindésitett adatoknak, de ha nyilvanos-
sagra keriilnének, akkor masokat jogellenesen elonyhoz juttathatnanak. Ez alapjan vélhet6en
Szabolcsnak a polgarmesteri hivatalban azokat az informaciokat is meg kell 6riznie, amelyek
egyes kiilteriiletek belteriiletté mindsitésével kapcsolatosak (ilyenkor ugyanis az ingatlanarak
rohamos novekedése varhato, és az errél szol6 informaciok megismerése jogellenesen elényt
jelenthetne a potencialis vasarlok kdrében).

d) Végiil a kozszolgalati tisztviseloknek példamutaté magatartast kell tantsitaniuk, munkajukat pdrtatla-
nul és tisztességesen kell végezniiik. Az els6 kovetelmény abbdl fakad, hogy a kozszolgalati tisztviselok
sajat kornyezetiikben érték- és mértékadok. Az allamot, az dnkormanyzatot képviselik, igy az allampol-
garok sokszor rajtuk keresztiil itélik meg a kozigazgatas miikodésének hatékonysagat is. A példamuta-
to magatartas kovetelménye a kozszolgalati jogi szabalyokban konkrétan is megjelenik. Az a tisztviseld
ugyanis, aki nem tesz ennek a kovetelménynek eleget, méltatlanna vagy érdemtelenné valik. A méltatlan
vagy érdemtelen tisztviseld foglalkoztatasat pedig felmentéssel meg kell sziintetni.

A masodik kovetelmény pedig azt fejezi ki, hogy a kdzszolgalati tisztviseld a munkéja soran nem tehet
kiilonbséget a vele kapcsolatba keriildk kozott, tehat tilos a hatranyos megkiilonboztetés. Ez ugyantgy
igaz a kollégakkal valo egylittmiikodésre, mint a tisztviseldvel érintkezd tigyfelekre is. A kdzszolgalati
tisztvisel6knek emellett udvariasan kell viselkedniiik az tigyfelekkel és természetesen a kollégaikkal is.

A kozszolgalati tisztviseloknek eleget kell tenniiik az ugynevezett egyiittmiikodési kitelezettségnek is:
azaz a feleknek tajékoztatniuk kell egymast minden kozszolgalati munkavégzéshez kapcsoldodo 1ényeges
tényrdl, kortilményrol.

Példa

Az els6 esetben olyan €lethelyzetekre kell gondolni, amikor a kozszolgalati tisztviseld példaul
olyan magatartast tanusit a munkahelyén kiviil, amivel sérti a foglalkoztatd kozigazgatasi szerv
jO hirnevét, vagy feladatat nem az elvarhato szakmai elhivatottsaggal végzi. Ez alapjan, ha
Gréta valotlanul rossz szinben tiintetné fel a munkahelyét, botranyosan nyilatkozik egy orszagos
lapban a munkaltato kozigazgatasi szervérdl, akkor érdemtelenség miatt megsziintetheto a fog-
lalkoztatasa. A masodik esetnél az egyenld banasmod kovetelményeit kell érvényesiteni. Ha

a kozszolgalati tisztvisel tigyfélfogadas soran eldnyben részesiti a ,,kék szemiieket”, és eldre-
veszi Oket az ligyintézés soran, akkor nagy valoszintiséggel sériil az egyenld banasmod kovetel-
ménye. Végiil, az egyiittmiikodési kotelezettség azt jelenti, hogy a kdzszolgalati tisztvisel6knek
minden esetben egyiitt kell miikddniiik a kollégakkal, a vezetékkel és az tigyfelekkel is. Ennek
tiikkrében, ha Petra egy munkacsoportban egytitt dolgozik mas osztalyok foglalkoztatottjaival,
egyiitt kell miikodnie veliik; masfeldl a vezetdjével is minden lényeges, a munkaveégzést érintd
kérdést, valtozast (példaul adatainak valtozasat) meg kell osztania.
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De nem csak elvarasok vannak a kozszolgalati életpalyan! Nézziik meg, hogy milyen lehetdségeket rejt
magaban!

3.2.2.3. Képzésben, tovabbképzésben valo részvétel

A képzésben, tovabbképzésben valo részvétel egyszerre lehetdsége és kotelezettsége is a kdzszolgalati
tisztvisel6knek. Ez abbol fakad, hogy a kozigazgatas egyik 1ényeges miikodési elve, a szakszeriiség meg-
koveteli, hogy a tisztviselok folyamatosan bévitsék tudasukat, fejlodjenek, a munkajukkal és feladataikkal
kapcsolatos jogszabalyi valtozasokat megismerjék, és igy iskolarendszerii (példaul egyetemi alapképzés)
vagy azon kiviili képzésekben, tovabbképzésekben (példaul egy szamviteli szakiranyt tovabbképzés) részt
vegyenek. Ha lehetdségként értelmezziik, ez alatt azt kell érteniink, hogy a kozigazgatasi szerv tamogathat-
ja a tisztviseloket 0j ismeretek megszerzésében. Ez a tamogatds megjelenhet 6sztondij, képzési tamogatas,
de akar nyelvtanulasi tdmogatas formajaban is. Ha pedig kotelezettségként értelmezziik, akkor arra kell
utalnunk, hogy a tisztviseloknek ugynevezett tovabbképzési iddszakokat kell teljesiteniiik (adott iddin-
tervallumban képzések teljesitésével pontokat kell gytjteniiik). Ez biztositja azt, hogy a valtozo feladatok
ellatasa ne okozzon gondot, igy a kdzszolgalati tisztvisel6k ennek keretében szerzik meg azokat az ismere-
teket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy az életpalyajukon eredményesen tovabb tudjanak haladni.

Példa

A kotelezo tovabbképzések esetében 1ényeges kiilonbségek talalhatok az egyes tisztviseldi
rétegek kozott. Amig Petranak a kormanyzati igazgatasban évente kell tovabbképzési iddszako-
kat teljesitenie, addig Gréta esetében — mivel fliggetlen szervnél dolgozik — a tovabbképzésrol
a vezetdje dont. Szabolcsnak a helyi 6nkormanyzatnal négyévente kell ujabb tovabbképzési
idoszakokat teljesitenie.

3.2.2.4. Dijazas

Mint emlitettik, a kozszolgalati tisztvisel6knek elsGsorban munkavégzési kotelezettségiik van. Ezért
cserében Ok illetményben (tehat nem munkabérben) részesiilnek, és illetményen kiviili juttatasokat (tehat
nem béren kiviili juttatasokat) kaphatnak. Azt is emlitettiik mar, hogy a kozigazgatasban az illetmények
megallapitasara nem a felek kozotti béralku alapjan keriil sor (mint a maganszféraban). A kozigazgatas-
ban — és altalaban a kozszféraban — a szabalyozo térvények kisebb-nagyobb pontossaggal meghatarozzak
azt, hogy a tisztviselok milyen mértékii illetményt kaphatnak (azaz garantalt modon kapjak azt meg). Ezek
a torvények ugynevezett illetménytablakat tartalmaznak, amelyek megmutatjak, hogy az adott tisztvisel6t
szolgalati ideje, végzettsége, nyelvtudasa, a munkaltatd preferenciai stb. alapjan hova kell besorolni.
Az illetmények nagysaga — mivel a kozigazgatasban ez az allamhaztartasbol szarmazik — mindig az adott
orszag koltségvetési teherbird képessége alapjan novekszik (vagy éppen nem ndvekszik). A kdzszolgalati
tisztviselok illetményének mindenképpen el kell érnie a garantalt bérminimumot. A bérminimum a leg-
alabb kozépfokl végzettségiiek minimalbérének tekinthetd. Az illetményen kiviili juttatasok, mint ahogy
az elnevezése is jelzi, az illetményen feliil kaphatok. Vannak olyanok, amelyek minden tisztviseldnek auto-
matikusan jarnak (példaul cafeteriajuttatas), de vannak olyanok is, amelyek a tisztviseld kérése alapjan
vehetdk igénybe (példaul gyermeknevelési tamogatas). Az alapjan is megkiilonboztethetdk, hogy vissza
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kell-e tériteni vagy nem (példaul a nehéz anyagi helyzetben kaphatd timogatast kés6bb vissza kell fizetni,
az iskolakezdési tamogatast viszont nem).

Példa

Az, hogy mennyire pontosan van a kdzszolgalati térvényekben meghatarozva az illetmény
mértéke, rétegenként valtozo. Amig Petranak és Grétanak a vezetdje igen széles also és felsd
sav kozott hatarozhatja meg az illetményét, addig Szabolcsnak 1ényegében a ra vonatkozo
illetménytabla alapjan hatarozhaté meg az illetménye. Tehat mig Petra és Gréta esetében inkabb
a nyujtott teljesitményiik befolyasolja a vezetdjiik dontését, addig Szabolcsnal a megszerzett
iskolai végzettségének €s szolgalati idejének van donté jelentésége.

3.2.2.5. Teljesitményértékelés

A kozszolgalati tisztviselok fejlédését és illetményének emelkedését eredményezheti az egyéni teljesitmény-
értékelés. Egyrészt ugyanis a teljesitményértékelés alapjan lehetdség van a kozszolgalati tisztviseld fejlesz-
tendd teriileteinek meghatarozasara, masrészt jo teljesitmény esetén az illetmény novelésére is ut nyilik.
A teljesitményértékelés soran a tisztviseldk altal ellatott feladatok, valamint a tisztvisel6k kompetenciainak
(ismereteinek, készségeinek, tudasanak) az értékelésére keriil sor.

Példa

A részletszabalyok tekintetében itt is vannak kiillonbségek a harom tisztvisel6i kategoria kdzott.
Amig Szabolcsot évente kétszer ktelezden értékelni kell, addig Gréta és Petra esetében elegen-
do6 egyszer is. Fontos ugyanakkor, hogy ennek ellenére Gréta és Petra illetményének kialakitasa
soran nagyobb jelent6sége lehet a teljesitményértékelés eredményének.

3.2.2.6. Munka- és pihen6idé

A munkaidé hosszat a torvények korlatozzak, mig a pihendiddt azok biztositjak. Itt viszonylag sok hasonlo-
saggal talalkozhatunk a maganszféraval. A napi munkaidé mértéke tehat altalaban 8 ora, a heti munkaid6é
pedig 40 o6ra. Ha ezen feliil 1at el munkat a tisztviseld (példaul tigyeletet tart), akkor azt rendkiviili mun-
kaidének nevezziik. A rendkiviili munkaidd teljesitése esetén azonban nem illetmény, hanem szabadidd
jéar. Abban is hasonlosagok vannak, hogy a tisztviselének munkakozi sziinetet (példaul ebédidét), napi
(legalabb Osszefiiggd 11 orat a két munkanap kozott) és heti pihendidot (hétvégét) kell biztositani. A tiszt-
viseldk is rendelkeznek rendes szabadsaggal, ami elsddlegesen a feltdltédésiiket szolgalja. Ugyanakkor
rendkiviili esetekben lehet6ségiik van rendkiviili szabadsag (példaul betegszabadsag) igénybevételére is.
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Példa

A munka- és pihendid0 részletszabalyaiban is talalhatunk a harom tisztviseldi réteg kozott
kisebb-nagyobb kiilonbségeket. Amig mindharom rétegnél alap- és potszabadsagra oszthato

a rendes szabadsag, addig ezek mértéke mar valtozo: Szabolcs évi 25 munkanap alapszabad-
sagra, Gréta és Petra csak 20 munkanapra jogosult. Lathato, hogy amig Grétanak és Petranak
az illetménye j6 teljesitményiik esetén gyorsabban emelkedhet, addig Szabolcsnak éves szinten
egy munkahéttel tobb szabadsaga van.

3.2.2.7.Fokozott felel6sség elve

Mivel a kdzszolgalati dolgozok kozfeladatot latnak el, ehhez kdzpénzt hasznalnak fel, és tevékenységiik
a kozérdek érvényesitésére iranyul, az sem véletlen, hogy fokozott feleldsség terheli 6ket. Ez azonban
(minden latszat ellenére) nem elleniik vald, ellenkezbleg, egyfajta tiszta helyzetet teremt. A tisztvisel6k
ennek kdszonhetden ugyanis pontosan tudjak, hogy milyen magatartasok tantsitasa esetén vonhatjak ket
felelosségre. A kozszolgalati tisztviselok a megkiilonboztetett helyzetiikbdl kifolyolag tobbek kozott fe-
vonatkozo kotelezettségeiket vétkesen megszegik. A kartéritési feleldsségiik valamilyen karokozas esetén
all fenn. Mindkét eset k6z0s jellemzdje, hogy a feleldsségre vonas a kozigazgatasi szerven beliil torténik.
Az etikai felelésséget a kormanytisztviselok esetében a kormanytisztviselok érdekvédelmi szervezete,
az ugynevezett Magyar Kormanytisztvisel6i Kar allapitja meg.

Példa

Mit is jelent a vétkesség?

Egyik esete a szandékossag, masik esete pedig a gondatlansag.

Szandékossag alatt azt értjiik, hogy a feleldsségre vont tudta, hogy a magatartasa kotelezettség-
szeg0, de a kovetkezményeit kifejezetten akarta (egyenes szandék) vagy abba belenyugodott
(eshetdleges szandék). Tehat, ha példaul Gréta Ggy tiltakozik a szerinte tulzo teljesitménykdve-
telmények ellen, hogy a szamitogépét kidobja az ablakon, akkor ezzel szandékosan kart okoz

a kozigazgatasi szervnek, és egyben fegyelmetleniil is viselkedik. Minden bizonnyal Gréta a kar
megtéritése mellett, fegyelmi biintetésre (példaul illetménycsokkentésre) is szamithat.

Sulyos gondatlansag, ha Gréta ugyan tisztaban van magatartasa sulyaval, am konnyelmtien

bizik a kovetelmények elmaradasaban (tehat reméli, hogy nem torik 0ssze a szamitogép). Enyhe
gondatlansag alatt azt értjiik, ha Gréta azért nem tudta, hogy magatartasa kotelezettségszegd, mert
elmulasztotta a t6le elvarhato figyelmet. Tehat, ha Gréta hivatali laptopjat a nyitott parkanyra teszi,
¢és a huzattol becsapddo ablak 16ki le azt a jardara, akkor magatartasa gondatlan, és igy a biintetése
is kevésbé stlyos. Ez esetben vélhetden ,,csak’™ a kartéritési felelossége allapithaté meg.

Ha Gréta vétlen, akkor nem allapithaté meg feleldssége (legalabb is vétkességi alapon).

Melyek is a legfontosabb hivatasetikai alapelvek?

Fontosabb hivatasetikai alapelvek az elkotelezettség, a nemzeti érdekek elényben részesitése,
az igazsagossag, a méltanyossag, a méltosag, a tisztesség, az elditéletektdl valdo mentesség

¢s a felel6sségtudat.
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3.2.2.8. A palya biztonsaga

A biztonsag réges-régen a tisztviselok elmozdithatatlansdagat jelentette. Napjainkban mar természetesen
a kozigazgatasban sem ennyire biztos a foglalkoztatas. Az ugyanakkor mai napig jellemzd, hogy a koz-
igazgatasi szervek szlikebb korben bocsathatjak el tisztviseldiket, hiszen életpalyardl enélkiil nem is be-
sz¢lhetnénk. Az elbocsatas szabalyait ugyancsak a kdzszolgalati torvények hatarozzak meg. Itt talalhatunk
megsziinési eseteket (amikor automatikusan sziinik meg a foglalkoztatas, mert példaul lejar a hatarozott
idejl kinevezés), illetve talalhatunk megsziintetési eseteket is (amikor a felek akaratabol lesz vége a fog-
lalkoztatasnak). Ez utobbi jellemzd esete a felmentés. Felmentésre akkor keriil sor, ha a kozigazgatasi
szerv megsziinteti a kozszolgalati tisztviseld foglalkoztatasat. Fontos, hogy erre csak a tisztviselot védo
szabalyok, igy példaul végkielégités kifizetése mellett keriilhet sor!

Példa

Visszautalva a korabbiakra: ha Gréta foglalkoztatasat érdemtelenség miatti felmentéssel sziinteti
meg a kozigazgatasi szerv, akkor Gréta nem fog végkielégitést kapni. Azokban az esetekben
ugyanis, amikor a foglalkoztatas megsziintetése a kdzszolgalati tisztviseld (példaul megbotran-
koztato) viselkedésére vezethetd vissza, természetesen az ilyen védelmi szabalyok sem illethe-
tik meg 6t.

3.2.3. Magyar Kormanytisztviseldi Kar

A Magyar Kormanytisztvisel6i Kar (a tovabbiakban: MKK) a kormanytisztviselok dnkormanyzattal ren-
delkez06, kozigazgatasi szakmai kdoztestiilete, kamaraja, amely 6sszekotd kapocsként jelenik meg az allam
és a kormanytisztviselok kozott. Az MKK kotelezd tagsag elve alapjan miikddik, azaz valamennyi kor-
manytisztviseld a kinevezéssel valik az MKK tagjava. Az MKK specialisan a kdzszolgalati hivatasra jel-
lemz0, azon beliil is a kormanytisztviselok érdekvédelmi szervezete.

Az MKK alapfeladatai a kovetkezok:

» szakmai érdekképviseletet és érdekvédelmet lat el (azonban nem Gsszetévesztendd a szakszerve-
zetekkel);

* véleményezi a kormanytisztviseloket és az MKK-t érintd jogszabalyokat;

» véleményezi az igazgatasi munkaerével valo gazdalkodas egyes kérdéseit;

* kezdeményezheti a kormanynal a kormanytisztviseldk élet- €s munkakdriilményeit, valamint fog-
lalkoztatasi feltételeit €s a hivatas gyakorlasat érint6 jogszabalyok megalkotasat és modositasat;

* megalkotja a kormanytisztviseldi hivatasetikai kodexet és eljarasi szabalyokat, lefolytatja az etikai
eljarasokat;

« ellatja a sajat miikodésével Osszefiiggd tevékenységeket (példaul megalkotja az alapszabalyat;
tagjairol és szerveirdl nyilvantartast vezet; dijakat és elismeréseket alapit és adomanyoz, vala-
mint mas allami szerveknél ezeket kezdeményezi; éves koltségvetését megalkotja; palyazatokat
¢és szakmai kiadvanyokat jelentet meg);

*  megfigyeloként részt vesz a kormanytisztviselok vizsgaztatasaban és tovabbképzésében, indokolt
esetben torvényességi €s egyéb intézkedést kezdeményez, szakmai konferencidkat, tudomanyos
tanacskozasokat, felkészit6 tovabbképzéseket szervez;

* tagjai (tehat a kormanytisztvisel6k) szamara joléti, szocialis és egyéb kedvezményes szolgaltata-
sokat nyujthat.



A kézigazgatas rendszere: felépitése és a kozszolgalati tisztviselok

Az MKK kiemelt feladatai koz¢é tartozik — a mar korabban emlitett — hivatasetikai alapelvek részletes sza-
balyainak a kidolgozasa. A kormanytisztvisel0i etikai elvarasokat az MKK hivatasetikai kodexe hatarozza
meg. A hivatasetikai normak megsértése etikai vétségnek minésiil. Az etikai vétség megallapitasara etikai
eljarads keretében van lehet6ség. A hivatasetikai kodexben megtalalhatjuk tovabba a torvényben emlitett
hivatasetikai alapelvek magyarazatat (példaul a méltanyossag hivatasetikai jelentését), a hivatasetikai rész-
letszabalyokat (példaul hogy hogyan ne keriiljenek a kormanytisztviselok masok befolyasoldsa ala).

Példa

Ennek megfelelden a hivatasetikai kodex tobbek kozott kimondja:

1. Méltanyossag
Feladatainkat a valos kortiilmények mérlegelése alapjan méltanyosan teljesitjiik, azaz donté-
seinket a jogszabalyok adta keretek kozott mindig a — legjobb szaktudasunk szerint fel-
mért — valos koriilményekre tekintettel, a jozan ész és az emberiesség alapjan hozzuk meg.

2. Nem élink vissza a hivatali helyzetiinkkel
Senkinek semmiféle olyan elényt nem nytjtunk vagy hatranyt nem okozunk, amely hivata-
sunkkal vagy munkahelyiinkkel 6sszefiiggésbe hozhato, kivéve, ha erre jogszabaly felhatal-
maz minket.

Ha tobbet szeretnél tudni a témarol, olvasd el ezt!

Az MKK hivatasetikai kédexe az alabbi oldalon érhet6 el: www.mkk.org.hu/node/485

Hatarold el egymastol a kozigazgatasi szerveket tevékenységeik és személyi allomanyuk
alapjan! Hogyan épiilnek fel az egyes kozigazgatasi szervek (példaul a minisztériumok vagy

a kormanyhivatalok)? Milyen tipusu tevékenységek fordulnak el inkabb az egyes kozigazga-
tasi szervek szintjein: jogalkoto, jogalkalmazo vagy szervez6? Milyen rétegei kiillonboztethetok
meg a kozszolgalati tisztviseloknek? Mi jellemz6 a kdzszolgalati életpalyajukra? Hogyan jarul
hozza a kozigazgatas személyi allomanya a kozszolgaltatasok magas szinvonalt és folyamatos
biztositasahoz?

E Osszefoglalas

Milyen kategoriai kiilonboztethet6k meg a kozszolgalati tisztviseloknek?
Hogyan torténik a kozszolgalati tisztviseldk kivalasztasa?

Melyek a kozszolgalati életpalya legfobb elemei és jellemz6i?

Mutasd be roviden az MKK alapfeladatait!
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lll. fejezet: Szociolégia - a kozigazgatas és a tarsadalmi
csoportok

1. A szociologia tudomanya
1.1. A szocioldgia tudomanya

A kézigazgatas sohasem fliggetlenitheti magat attdl a kozegt6l, vagyis a tarsadalomtol, amelyben mikodik,
és amelyet szolgal. Ebbdl az okbol fontos a kozigazgatas és végsd soron az allam egésze szamara is, hogy
minél jobban ismerje a tarsadalmat.

Ebben a megismerési folyamatban kapnak szerepet az olyan tdrsadalomtudomanyok, mint a kozgaz-
dasagtan, a politologia, a demografia és pszichologia, de kiilondsen a szocioldgia eredményei.

Az egyes tarsadalomtudomanyokat elvalasztd hatarok nem mindig vilagosak, bizonyos atfedések
figyelhetdk meg a vizsgalati teriilet, a hasznalt fogalmak és az alkalmazott modszerek terén. Mig a koz-
gazdasagtan elsésorban a tarsadalomban lezajlo realgazdasagi folyamatokat vizsgalja, a politologia foként
a hatalommal és a politikaval kapcsolatos kérdéseket kutatja, a pszichologia pedig az egyén személyisége
mélyebb rétegeinek, viselkedésének, gondolkodasanak magyarazatat vizsgalja, addig a szociologia na-
gyobb embercsoportok viselkedése szabalyszerliségeinek a magyarazatat keresi. Az egyes tarsadalomtudo-
manyokat egymassal tehat a vizsgalati teriiletilk — maga a tarsadalom — koti 9ssze, am targyuk, modszereik
és szemléletiik terén kiilonboznek. Az egyes tudomanyok ,talalkozasa” 0j résztudomanyokat teremtett,
mint a szociologia és a pszichologia esetében a szocialpszichologia, amely foként az egyén csoportbeli
viselkedését vizsgalja.

A szocioldgia olyan emberi csoportokat és tarsadalmakat elemzd tudomany, amely elsdsorban a fejlett,
iparosodott vilag tarsadalmi jelenségeinek, folyamatainak, torvényszeriiségeinek objektiv megismerésére,
feltarasara és értékmentes magyarazatara torekszik. A szociologia a tarsadalom egészét és az egyes Ossze-
tevOinek, alkotoelemeinek (példaul a csalad, iskola, egyhazak, termeld, szolgaltato és kozigazgatasi, illetve
rendvédelmi szervezetek stb.) mikodését, jelenségeit és folyamatait kutatja a tudomanyos megismerés
kritériumai szerint.

/\
4

Milyen iskolai

3 ?
Hany gyermekem lesz? végzettségem lesz?

Mekkora lesz

Hany evig fogok elni? a jovedelmem?

Milyen valészinliséggel
valhatok bilin6zove, Hol fogok élni?
és keriilhetek borténbe?

Az ember tarsadalmi szerkezetben elfoglalt helyzete és életének jellemzdi
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A szociologusok tobbsége szerint az ember életének a legtobb jellemzdjét nagymértékben meghata-
rozza a tarsadalmi szerkezetben elfoglalt helyzete. A tarsadalmi helyzet befolyasolja azt, hogy milyen
az iskolai végzettsége, mekkora a jovedelme, milyen lakohelyen él, hany gyermeket vallal, varhatdéan
hany évig él, vagy akar hogy milyen valdszinliséggel valik biingzévé, és keriil bortonbe. Ez a be-
folyas természetesen nem sziikségszer(i, eleveelrendelés-szerli bizonyossag, hanem sokkal inkabb
valdsziniiség-jellegii.

A szocioldgia a tomegesen el6fordulo jelenségekre vonatkozod empirikus (tapasztalati) adatgyiijtést,
tovabba ezeknek az adatoknak az elemzését hasznalja modszerként. A leggyakoribb empirikus adatgyijtési
modszerek kozé tartozik a kérddives adatfelvétel, az interjii (spontan, strukturalt, fokuszcsoportos vagy
mélyinterjl), a (résztvevd vagy kiilsé) megfigyelés, illetve ritkabban a kisérlet. Ezek mellett vannak olyan,
a kozgazdasag-tudomanyra vagy a demografiara jellemzd tovabbi modszerek is, mint a matematikai-
statisztikai elemzési modszerek, amelyeket a szocioldgia szintén alkalmaz.

Bar a kérdéives adatfelvétellel szamos teriileten talalkozhatunk, mégis a szociologia dolgozta ki alkal-
mazasanak szabalyszeriiségeit. A résztvevd megfigyelés (amikor a kutatd a csoport részévé valik) alkalmas
lehet bizonyos szubkultirak kutatasara, ugyanakkor kiilondsen figyelni kell az objektivitasra. Az interjut
szintén szamos terlileten alkalmazhatjuk, de célszerii olyanokat megkeresni akik tobbletinformacidval
rendelkeznek a kutatott teriiletrél vagy régota ralatasuk van arra. A kisérletet, annak etikai dimenzioi okan,
kiilonos koriltekintéssel kell végezni.

1.2. A szocioldgia alapvet6 fogalmai

A szociologia felfogasa (emberképe) szerint az emberek tevékenységiikben a tarsadalmi normdakhoz igye-
keznek alkalmazkodni, amelyek hatterében értékek allnak, és a tarsadalom tagjai a normakat és értékeket
szocializdaciojuk soran sajatitjak el.

Itt az alabbi négy alapfogalmat sziikséges jobban korbejarni: tarsadalom, norma, érték és szocializdcio.

1.2.1.Tarsadalom

A tarsadalom kifejezésével mar szamos teriileten talalkozhattunk. A szocioldgidban ez az egyik legtobbszor
hasznalt fogalom: emberek szervezett kozdsségét jelenti. Mas megfogalmazas szerint a tarsadalom struktu-
ralt tarsas kapcsolatok rendszere, amelyek a k6z06s kultara révén 6sszekdotik a benne éloket. Egy tarsadalom
ugyanakkor sosem azonos egyszeriien a tagjainak 0sszegével, mert mint csoport, illetve kdzosség, sajat,
a tagokébol nem levezethetd tulajdonsagokkal rendelkezik.

1.2.2. Norma

Amiota az ember tarsadalomban él, azdta szabalyozzak az egyiittélést bizonyos viselkedési, magatartdsi
szabdlyok — ezeket a szabalyokat nevezziik normaknak. Minden kozdsségnek megvannak azon tarsadal-
mi normai, amelyek bizonyos magatartasokat eléirnak, megengednek, vagy megtiltanak, és amelyek be
nem tartasat a kozosség valamilyen modon szankciondlja. A tarsadalomban tobbféle norma 1étezik egy-
mas mellett parhuzamosan. Léteznek a jogi normdk, amelyeknek betartasar6l az allam akar kényszerrel
is gondoskodhat, illetve amelyeknek megszegését kényszerintézkedésekkel és -eszkozokkel (példaul
szabadsagvesztés, pénzbiintetés) szankcionalja. Emellett érvényesiilnek az erkdlcsi szabdlyok, amelyek
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megszegését a tarsadalom tagjai rosszallassal, megvetéssel vagy kikozositéssel biintetik. Megkiilonbozte-
tiink vallasi normdkat, ahol a hivék szerint az elkovetett blindk szankcidja valamiféle természetfeletti [ény
itélete, vagy a halal utani negativ kovetkezmény is lehet. Léteznek tovabba szokdsok, illemszabalyok, esz-
tétikai és divatszabalyok, amelyek megszegésének biintetése a tarsadalom tobbi tagjanak stlyosabb vagy
gyengébb rosszallasa, helytelenitése. A normakkal tehat a tarsadalom tagjainak tobbsége egyetért, és ezek
komplex normarendszerekké allnak 6ssze.

1.2.3. Erték

Az értékek egyének vagy csoportok altal vallott eszmék, kulturdalis alapelvek, amelyek kifejezik, hogy
az adott tarsadalomban mit tartanak kivanatosnak és fontosnak, jonak vagy rossznak. Az értékek olyan,
a tarsadalmi életben eligazodast szolgal6é tampontok, amelyek szilardsagot, kovetkezetességet és bizton-
sagot képesek nyljtani az emberek szamara. Ilyen érték lehet példaul az emberi élet, az individualizmus
vagy a magantulajdon tisztelete. Mint ahogy a normak, ugy az értékek is valtoznak tarsadalmanként: mig
egy kozépkori feudalis tarsadalomban a nemesség nagyra becsiilte a harciassagot és a batorsagot, addig
a kapitalizmus kifejlodését kovetden az iizleti érzék és siker valt az egyik leginkabb értékelt tulajdonsagga.
Manapsag az értékek terén is a pluralizmus érvényesiil, de az absztrakt értékek koziil példaul az igazsagos-
sagot és az egyenldséget a legtobb nyugati tipust tarsadalom nagyra értékeli. Vagy gondolhatunk arra is,
hogy az USA kulturajaban mekkora szerepet kap a szabadsag mint eszmény. Hazankban hagyomanyosan
a ,,magyaros talalékonysagot” tarsadalmi rétegtdl fiiggetleniil igen sokan nagyra értékelik, még akkor is, ha
ez nem tarsul normakovetéssel. ..

Az egyének altal vallott értékeket er6sen befolyasolja az a kulturalis kézeg, amelyben élnek. A normak
és az értékek a tarsadalom kultarajanak alapvetd alkotoelemei, ebbdl kovetkezden ezek kiilonbozosége
az emberi kultira valtozatossaganak az alapja. Ugyanakkor vannak bizonyos olyan értékek és normak
(példaul az emberi élet tisztelete és ebbdl fakadodan a gyilkossag tilalma), amelyeket szinte minden tarsa-
dalomban megtalalhatunk.

1.2.4. Szocializacio

A szocializaci6 az a folyamat, amelynek soran a tarsadalom tagjai elsajdtitjak a tarsadalmi normakat és ér-
tékeket, és megtanuljak a kiilonféle tarsadalmi szerepekben elvarhato viselkedést. A szocializacid nagy
része a gyermekkorban torténik, de a felnbttkorban is folytatodik, mivel senki sem maradhat k6z6mbos
a kornyezetében él0k reakcioival szemben, amelyek befolyasoljak és modositjak viselkedésiinket az éle-
tiink folyaman. A szocializdacios kozegek olyan csoportok vagy tarsadalmi forumok, amelyekben a szociali-
zacios folyamatok zajlanak. Ilyen elsdsorban a csalad, a kortarscsoport, az iskola, a média és a munkahely,
amelyek mind a kulturalis tanulas szinterei lehetnek.
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anyanyelvi nyelvismeret, alapveto
viselkedési szabalyok, erkdlcs, korai
tarsadalmi interakcid, szerepmodellek

Iskola Kortarsak
tovabbi nyelvi szintek, viselkedési trendek, tovabbi nyelvi szintek,

szabalyok, erkolcs, tarsadalmi értékek \ / \ / kortars viselkedési szabalyok
o o

\ _— Vallas

Tarsas koz0sség - _ o
tarsas kapcsolatok szabalyai, o A szocializéc'é o valldsi értékek, az élet értelme,

cselekvést irdnyité szabalyok iranyelvek az életmddrél

szinterei

)
/ N Allam, kormanyzat

térvények, jogszabalyok, szankciok

/ ¢

Etnikai hattér \
népszokasok, értékek,

kisebbségi nyelvismeret

/N

Munka Média
m.unkavégzési S'Zab.élYOK szervezeti trendek, irdnyelvek az életmddrél, szerep-
viselkedés, tovabbi szerepmodellek modellek, sztereotipidk, tovabbi nyelvi szintek

A szocializacio szinterei

1.3. A szocioldgia helye és szerepe

A szociologia ismeretének elényei dllami és egyéni szinten is meghatarozhatok.

1.3.1. A szocioldgia ismeretének eldnyei allami szinten

A szociologia azzal jarulhat hozza az allam mikodéséhez, hogy konkrét tarsadalmi problémdk megoldasat
segiti eld: ismereteket biztosit a politikai dontéshozok szamara ezeknek a probléméknak a jobb megérté-
séhez €s megismeréséhez. Alapvetd adatfelvételek (példaul népszamlalasok, mikrocenzusok, felmérések)
altal a szociologusok biztositjak az allam szamara, hogy annak pontos képe legyen a tarsadalmi jelensé-
gekrdl és folyamatokrol. Példaul a demografiai adatok kozlése és elemzése segitheti a realis népesedési
és csaladpolitika kialakitasat. Vagy gondoljunk csak a szegénység szociologiai kutatasara, amely konkrét
szocialpolitikak kialakitasahoz jarul hozza. A szocioldgiai kutatasok és ismeretek szamos teriileten segithe-
tik a dontéshozatalt az allam miikodésében, kezdve a varostervezés-lizemeltetéstdl (telepiilésszociologia),
a fiatalokra vonatkozo programok kialakitasan at (ifjusagszociologia) egészen a vallasi és az etnikai csopor-
tok sajatossagainak kezeléséig (vallas- és kisebbségszociologia) vagy akar a normasértések magyarazataig
(a deviancia szociologiaja).

1.3.2. A szocioldgia ismeretének eldnyei egyéni szinten

A szociologiaban jartas egyén pedig jobban megérti a tarsadalom miikodését, igy jobban tud védekezni
a manipulacioval, demagogiaval, félrevezetd nézetekkel szemben. Példaul ha a szocioldgiai tanulmanyok
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nyoman felismerem, hogy egyes embereket hatranyosan kezelnek kizardlag azon az alapon, hogy valamely
csoport tagjai, akkor tudhatom, hogy ez a diszkriminacio jelensége, amelyet jogszabaly is tilt. A szociologia
ezaltal tehat hozzajarulhat egy igazsagosabb, ,,jobb” tarsadalom kialakulasdhoz, vagy legalabbis azt gatolni
tudja, hogy a kizsakmanyolas, az elnyomas, vagy az 6nkény erdsddjék a tarsadalomban.

Mindezek nyoman talan vilagos, hogy miért van sziiksége a kozigazgatasnak és az allamnak a szocio-
logiara.

@ Idézziik fel!

Idézd fel, mit tanultatok korabban a jogi normakrol!

Erdekesség

Nézz utana, mirdl szolt a Zimbardo-féle bortonkisérlet (1971)!

@ Feladat

Egyszer az 6kori Romaban egy elkeseredett polgar kijelentette:

,,A romai szendtorok jo emberek, de a szendtus rossz bestia.”

Mit gondolsz, mire gondolhatott?

Vitassatok meg, tudtok-e még ilyen vagy ehhez hasonlo jelenségre példat mondani!

Osszefoglalas

A leckében tanultak osszefoglalasaként hatarozd meg a kovetkezd fogalmak jelentését: tdrsada-
lom, norma, érték, szocializacio!

2. A tarsadalmi csoportok és szervezetek jellegzetességei
2.1. A csoportok

Kozhely, hogy az ember tarsas 1ény, éppen ezért az egyén és kozosség kozotti viszonyok vizsgalataban
nagy hangsulyt kap a csoportok kutatdsa. A csoportok fogalmadval szamos tarsadalomtudomanyban talal-
kozhatunk (politologia, statisztika, szocialpszichologia, de akar a torténelemben leirt egyes csoportok is
idetartoznak).

A szociologiaban csoportnak nevezik az emberek olyan egyiitteseit vagy tarsulasait, amelyeket bizo-
nyos kozos ismérvek jellemeznek vagy kotnek dssze. Megkiilonboztethetdk azok a csoportok, amelyeket
emberek kdz0s vonasai vagy jellemz6i (példaul nem, életkor, hajszin) alapjan kiviilrél alkot meg egy meg-
figyeld. Ezeket nomindlis (névieges) csoportoknak nevezziik. Az ilyen tipust csoportokat gyakran hasznalja
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a statisztika. Ha azonban egymas mellé allitanank példaul minden, az iskolad egy évfolyamaba jaro, barna
haju, 17 éves, szemiiveges lanyt, vélhetden nem lenne kozottiikk — az azonos jellemzokon tal — semmiféle
kapcsolat. Eppen ezért a tarsadalomtudomanyok gyakrabban beszélnek olyan csoportokrol, ahol a tagokat
valamiféle belsd kapcsolat flizi ssze, amelyek lehetnek érzelmi kapcsolatok vagy értékek, esetleg azonos
érdekek. Ezeket redlis (tényleges) csoportoknak nevezzik.

A csoport lényege tehat nem is a tagok hasonlosaga vagy kiilonbozdsége, hanem sokkal inkabb
kolesonhatasa, egymastol vald fiiggése. A realis csoportokban az embereket sszeflizé kapcsolatok altal
a csoporthoz tartozas a tagok identitasanak részévé is valik. Ilyenek a politikai vagy civil csoportok, a ver-
senysportok csapatai, a vallasi kozosségek, de akar egy-egy barati tarsasag is.

2.2. A csoportok tipusai

A csoportok jellemzésére a legszélesebb korben elfogadott elmélet a primer (elsddleges) és szekunder (ma-
sodlagos) csoportok megkiilonboztetése.

2.2.1. Primer (elsodleges) csoportok

A primer csoportok jellemzden spontan modon, azaz maguktol jonnek létre. 1gen nagy szerepet kapnak
a csoporton beliill az érzelmek, tulajdonképpen a tagok kozotti emocionalis kapcsolatok keletkeztetik
és hatarozzak meg a csoport miitkddését. A csoporttagok teljes személyiségiikkel vesznek részt a csoport
mikddésében, és a kapcsolatok is sokoldaltiak. A 1étrejottikknek leggyakrabban nincs valamiféle egyér-
telmien deklaralt céljuk, és mikodésiiket sem egyetlen cél elérése érdekében folytatjak. Létszamuk in-
kabb alacsony, ebbdl kdvetkezden minden tag ismer minden mas tagot. Az ilyen primer csoportokra nem
jellemzo6 a merev formalizaltsag, inkabb a szobeliség €s a rugalmas szabalyok dominalnak. Felépitésiikre
és szerkezetiikre sem jellemz6 a szigort hierarchia, az ala- és folérendeltség, €s ha vannak is hataskorok,
azok inkabb a szerepekbdl fakadnak. Mindezek mellett a primer csoport meghatarozo sajatossaga az,
hogy itt zajlik az elsédleges vagyis primer szocializacio. Az elmondottakbdl talan vilagos, hogy a pri-
mer csoportok legtipikusabb példaja a csalad, de idetartoznak a kortars csoportkapcsolatok €s a barati
tarsasagok is.

2.2.2. Szekunder (masodlagos) csoportok

A szekunder csoportok szinte mindenben a primer csoportok ellentétei. Azaz mindig fervezetten, valamiféle
kiils6 dontés nyoman kezdik meg miikodésiiket. Ezekben az érzelmek hattérbe vannak szoritva. A csoport-
tagok részvételét inkabb a racionalitas vezérli, és nem feltétlen mutatjak ki személyiségiik minden oldalat.
Megalakulasuk és létiikk mindig valamilyen vilagosan definialt célt szolgal, amelynek az elérésére a csoport
a tevékenységében folyamatosan torekszik. Létszamuk jellemzéen magas, igy a tagok nem sziikségszerlien
ismerik a teljes tagsagot. A szekunder csoportok mindig formalizaltak, azaz irott, merev szabalyok (nagyon
gyakran jogszabalyok) szerint folytatjak a tevékenységiiket. Felépitésiiket tekintve nagyon gyakran szigorti
struktarak mentén rendezédnek, ahol az ala- és folérendeltség, illetve a munkavégzés szerinti hataskorok
vilagos elvalasztasa nagy szerepet kap. A szekunder csoportokban csak kiegészitd, mdsodlagos szociali-
zacio zajlik, innen a név is. Tipikus szekunder csoportok a kiilonféle szervezetek, kis- és nagyvallalatok,
egyesiiletek €s a civil szervezetek.
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spontan (magatol) _\ Lét /— tervezetten

jelentés _\/ Az érzelmek szerepe /_ hattérbe szoritott
nem egyértelmii —\ Céljuk /— vildigosan meghatarozott
jellemzden alacsony /— jellemzéen magas
kevésbé jellemzd, szdbeli szabalyok —\ Formalizaltsaguk /— részletes, irdsba foglalt (jog)szabalyok
rugalmas, kevéshé hierarchizalt —\ Felépitésiik, szerkezetiik /— szigord hierarchia
elsédleges —\ Szocializacids szinteriik /— mésodlagos
csalddi, barati tarsasag /— vallalati, hivatali szervezet

A primer és a szekunder csoportok jellemzdi

2.2.3. A primer és a szekunder csoportok kapcsolata

Gyakori jelenség, hogy a szekunder csoportokon beliil primer csoportok alakulnak ki. Erre példa lehet,
amikor egy sportegyesiiletben a csapattarsakbol barati tarsasag alakul ki, vagy amikor egy munkahelyen
meglévo kapcesolatbol szerelem alakul ki, és egy csalad jon 1étre.

A primer és szekunder csoportok ilyen szembeallitasa természetesen magan viseli az elméletek azon
hatranyat, hogy a valdsagban ritkan talalkozunk veliik teljesen tiszta, idealtipikus formaban. Sokkal gyako-
ribb, hogy bizonyos tekintetben keverednek az elemek. Gondoljunk csak egy kistelepiilési nkormanyzat
néhany f0s képviselo-testiiletére! Itt alacsony a csoportlétszam, mindenki ismer mindenkit, vélhetden
az érzelmi viszonyok is megjelennek, talan egyes képviselok még rokonok is — azaz t6bb primer csoportra

jellemzod jegyet latunk —, am mégsem nevezhetd primer csoportnak, hiszen a képviselé-testiiletben nem

zajlik elsédleges szocializacio.
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Egy-egy tarsadalmi intézmény esetenként egyszerre lehet elsddleges és masodlagos csoport is. Pél-
da erre az iskola, amely mint a pedagdégusok munkahelye minden jellemzdjében szekunder csoport, am
az odajar6 diakok szamara, akik kozott barati kapcsolatok formalddnak, ugyanez ez intézmény az elsddle-
ges szocializacid szintere, azaz kozottiik primer csoportok is alakulnak.

Azt is vegylik észre, hogy a masodlagos csoportok jellemz6i legtisztabb formajukban éppen az allami,
kozigazgatasi-biirokratikus szervezetekben figyelheték meg! Ha ismerjiik a szekunder csoportok jellemzé-
it, tulajdonképpen szervezeti szempontbol jellemezni tudjuk a kozigazgatast.

Ahogy emlitettiik, a csoportok jellemzésére mas aspektusokat is ki lehet emelni, igy beszélhetiink
példaul az informalis csoportokrol. Az ilyen csoportokra az jellemzd, hogy miikodésiiket vagy tevékeny-
ségiiket nem a formalis, szervezeti szabalyok hatarozzak meg, hanem személyes kapcsolatok, szimpatiak.
Ezeket a k6z0s érdekek és azoknak a képviselete tartja dssze. Ilyen példaul egy klikk egy vallalaton vagy
hivatalon beliil, esetleg egy zenekar rajongdtabora. Az informalis csoportok esetenként igen nagy befolyas-
ra és hatalomra tehetnek szert egy-egy szervezeten beliil.

Jott egy Uj eml')er Igen, a pénziigyes
a gazdasagi osztalyra? Marika azt mesélte
réla, hogy...

A primer és a szekunder csoportok kapcsolata

Feladat

Gytijtsd 6ssze, milyen csoportoknak vagy jelenleg, ilettve voltal korabban a tagja, majd osz-
talyozd ezeket aszerint, hogy melyik a primer, szekunder vagy informalis csoport! Gondold
végig, hogy megfelelnek-e ezek a csoportok a leckében leirt jellemzoknek, és hogy mit tanultal
ezekben a csoportokban.

Végezz kutatomunkat arrol, hogy a szociologiaban milyen szempontok szerint osztalyozzak

a bemutatottakon tul a csoportokat! Keress a csoportokhoz példakat a sziikebb vagy tagabb
kornyezetedben!
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Idézziik fel!

Idézd fel, mit tanultatok korabban a kozigazgatasi szervezetrol!

‘ Erdekesség
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3. A csalad mint tarsadalmi intézmény, valamint annak kapcsolata a koz-
igazgatassal

Az egyéni szint felett a legkisebb tdarsadalmi egység a csalad, amely egyben minden tarsadalom alapjat
is képezi. Erdekes, hogy a csalad intézményét minden tarsadalomban megtalaljuk, ugyanakkor a csaladi
egyiittélés jellemz6 modjai, a csaladokra vonatkozo normak, a csalad és csaladtagok altal betoltott fel-
adatok tarsadalmanként kiilonboznek, és folyamatosan valtoztak-valtoznak. Jelentéségénél fogva indokolt,
hogy alaposabban megismerkedjlink a kérdéssel.

3.1. A csalad és a vele kapcsolatos fogalmak

A szocioldgidban csaldadnak nevezziik az olyan egyiitt é16 kis csoportot, amelynek tagjait vagy hazassagi
kapcsolat, vagy leszarmazas, esetleg drokbefogadasi kapcsolat koti 6ssze. Az egyén szempontjabdl meg
kell kiilonboztetni a szarmazasi €s nemz0 csalad kategoriakat: a szarmazasiba belesziiletik, a nemz6 csalad-
ba pedig felnottként 1ép be. Tehat egy felndtt hazasember mindkettdbe tartozhat, mig egy didknak altalaban
még csak szarmazasi csaladja van.

A csaladtol meg kell kiilonboztetni a hdztartds fogalmat, amely az egyiitt lako és a megélhetési kolt-
ségeket megoszto, egylitt fogyasztd emberek csoportja, akik nem sziikségképpen rokonok. Vegyiik észre:
a kozos albérletben lako egyetemistak tehat nem alkotnak csaladot, de haztartast igen.

A harmadik fontos fogalom a hdzassdg. A szociologia hazassagkotésnek nevezi azt a cselekményt,
amellyel a részt vevo felek hazastarsi-csaladi kapcsolatot 1étesitenek egymassal. A jogszabalyok szerint
a hazassag az a jogi cselekmény, amelynek soran egy férfi €s egy né a jogszabalyoknak megfelelden hazas-
tarsi kapcsolatot 1étesit (elmegy az anyakdnyvvezetdhoz, €s ott igent mond), &m a szociologia szemlélete
szerint hazassagnak tekinthetd az emlitett jogi cselekmény nélkiili tartds csaladi egyiittélés (élettarsi kap-
csolat) is.

3.2. A csaladok tipusai

A szociologia mar a 20. szazad kozepére sikerrel kiilonitette el a leggyakoribb csaladformakat.

3.2.1. A klasszikus szociolégia szerinti tipusok

A Klasszikus szociologia szerint az alabbi tipusokat kiilonboztethetjiik meg:

a) Nuklearis csalad: a nuklearis sz6 itt a magra utal (vo. maghasadas), és csaladmagot jelent, amely
a sziill6(k)bdl és a gyermek(ek)bdl all. Napjainkra ez a leggyakoribb csaladtipus, amelyet kis csaladnak is
szoktak nevezni a hétkdznapi életben. Fontos, hogy a nagyszamu gyermeket vallald csaladok is nuklearis
csaladok.

b) A kiterjesztett csaladi haztartasok: egy nuklearis csalad és mas, a csaladmaghoz nem tartozo ro-
konok (6zvegy nagysziild, az egyik sziild nem hazas testvére stb.) alkotjak. A leggyakoribb eset, amikor
az egyik nagysziil6 odakoltozik a nuklearis csaladhoz. Szoktak ezt tobbgeneracios csaladnak is nevezni, de
a kiterjesztett csaladi haztartasok nem kizarolag ezt fedik le.

¢) A tobb csaladmagbdl dallo haztartdasok: itt tobb nuklearis csalad él egyiitt, leggyakrabban a sziil6k
és hazas gyermekiik a hazastarsaval. Ezen beliil megkiilonboztethetiink tobb tipust: a tdrzscsaladhaztartast,
itt a sziil6k egyetlen hazas gyermekiikkel élnek egyiitt; a hazas szil6kbol és tobb hazas gyermekiikbdl allo
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haztartast (altaldban erre gondolunk, mint ,,nagycsaladra”); végiil a hazas testvérek egyiittélését egy haztar-
tasban, példaul egy ikerhazban. E harom fétipuson kiviil ritkdbban még tovabbi formak is eléfordulhatnak.

E csaladtipusokat az allam ¢€s a kozigazgatas is ismeri, eljarasaiban kezeli. A 20. szazad masodik
felének, illetve a 21. szazadnak a tarsadalmi valtozasai tovabbi, a klasszikus modellbe be nem illeszthetd
ujabb egyiittéléstipusokat hoztak 1étre. Ezek kozott tobb olyan van, amelyeket a kdzigazgatas nehezen vagy
egyaltalan nem ismer el csaladként, a tarsadalomtuddésok azonban — mivel feladatuk a tarsadalmi valosag
vizsgalata — kutatjak, és probaljak értelmezni, jellemezni.

3.2.2. Ujabb egyiittéléstipusok

a) Egysziilés csalad: ez a tipus a valasok szamanak emelkedésével lett gyakoriva. Amennyiben az egyik
szUil6 a nuklearis csaladbdl halal, valas vagy elkoltozés révén kivalik, Ggy egysziilds csalad jon 1étre. A kii-
l16nvalas koriilményei meghatarozo hatdssal vannak a csaladtagokra. Korabban ezt nevezték csonka csalad-
nak is, am annak értékitéletet hordozo tartalma miatt ma mar ezt nem hasznaljuk.

b) Mozaikcsalad vagy patchworkesaldad: e tipus szintén 6sszefiiggésben all a valasok szamanak emel-
kedésével. Itt a korabbi valason atesett sziilok el6z6 kapcsolataikbol hoznak gyermekeket uj kapcsolataikba,
illetve nemritkan k6z6s gyermeket is vallalnak. Az igy 1étrejovo csaladban tehat a testvérek nem mindkét
szlil6je kozos. Régebben a mostohatestvér/mostohasziilg kifejezés volt a hasznalatos ezen életviszonyokra,
de pejorativ értelme miatt a tudomany ezt mar nem hasznalja. A névben szereplé mozaik és patchwork
(foltvarrast jelent) arra utal, hogy a széttoredezett, szétszakadt elemekbdl valami 0j keletkezik.

¢) A nemzedékeket atugro csalad: azok az esetek, amikor a nagysziil6(k) gondozzék az unoka(ka)t.
Ez a sziilok halala vagy a sziil6i funkciok ellatasara képtelenné valasa esetén jelenik meg.

d) A latogato partnerkapcsolat (angolul a living apart together — azaz kiilon-egyiittélés —, roviditve:
LAT) olyan kizarolagos parkapcsolat, ahol a felek kiilon haztartasban élnek, gazdasagi 6nallosagukat meg-
6rzik, és nem keresnek mas partnert. Gyakori az egyetemistak kozott, ahol gyakran az atmeneti élethely-
zet (friss kapcsolat) vagy kiils6 akadalyok (sajat jovedelem, lakas hianya) indokolja ezt. Szintén gyakori
a gyermekiiket egyediil neveld sziiloknél, akik bar uj partnert talaltak, gyermekiiket meg akarjak évni az 0j
partner odakdltozésével jaro (szerep)konfliktusoktol, tovabba a kialakult, stabil egzisztenciaval rendelkezd
személyeknél is el6fordul, hogy meg kivanjak 6rizni viszonylagos onallosagukat.

Ahogy a tarsadalom és a tarsadalmi normak valtoznak, ugy jelenhetnek meg uj és uj csaladformak. Ezek
koziil némelyik tartdosan fennmaradonak bizonyult, mint a hazassag jogi aspektusat nélkiilozo élettarsi kap-
csolat, masok rovid népszerliség utan visszaszorulnak, mint a 60-as években viragkorat é16 kommunatipusti
egyiittélési formak. Jelenleg komoly tarsadalmi vitakérdés az azonos nemii parok kapcsolatdnak megitélése.

3.3. A csalad funkcioi

Fontos tisztazni, milyen feladatokat latnak el, milyen funkciokat téltenek be a csaladok a tarsadalomban,
tovabba azt, hogy ezek hogyan valtoztak az idok soran.

3.3.1. Termelés és fogyasztas

Az agrartarsadalmakban a fermelés tilnyomo részben csaladi keretek kozott zajlott, napjaink ipari-szol-
galtatasi tarsadalmaiban a termelés jellemzden a csaladon kiviilre, a vallalatokhoz, termeld- és szolgaltato-
egységekhez tevodott at. A fogyasztas (tartds fogyasztasi cikkek vasarlasa, szolgaltatasok hasznalata) azon-
ban dominansan tovabbra is elsésorban a csaladon beliil torténik.
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3.3.2. Biolégiai reprodukcio, utodnemzés

A reprodukcio a faj fenntartasat szolgalo alapvetd funkcio, amely minden biologia 1énynél, igy az em-
bernél is meghatarozo jelentdségli. Az ember az allatvilagbol kiemelkedve képes arra, hogy tarsadalmi
intézményeket hozzon létre, amelyek civilizacids keretet és normakat kapcsolnak e funkcidhoz — ennek
szintere lesz a csalad. A tarsadalmak évezredeken keresztiil kizardlag a csaladot tekintették a reprodukciod
szinterének, az ezen kiviil sziiletett utodokat szamos esetben hatranyosan kiilonboztették meg. Egészen
a 19. szazadig jellemzd volt a magas gyermekszam és azzal parhuzamosan a rendkiviil magas csecsemdha-
landosag (az 1000 élvesziilésre jutd egyéves kor alatti halalozasok éves szama). Az 1900-as népszamlalas
adatai alapjan 1000 csecsemdbdl 225 elhunyt egyéves kora el6tt! Mara (2019-re) minddssze 4 csecsemd hal
meg 1000-bdl egyéves kora el6tt. A 20. szazadtol kezdve a fejlett vilagban azonban megvaltoztak a trendek,
ahogy egyre magasabb lett a tlélési rata, tovabba ahogy egyre néttek a gyermekvallalas koltségei, ugy
vallalnak egyre kevesebb és kevesebb gyermeket az emberek. A 20. szazad utolséd évtizedeitdl a csaladi
¢életforma vonzereje is csokkenni latszik: 1990-ben, a rendszervaltas iddszakaban hazankban a hazassagon
kivili sziiletések aranya 13% volt, 2015-ben mar 48%!

3.3.3. A gyermekek szocializacidja

A normak és értékek dtaddsa szintén igen 6si funkcioja a csaladnak, noha itt is lathatunk valtozasokat. Mig
korabban, az agrartarsadalmakban a tagabb rokonsag, a szomszédsagi csoportok is részt vettek a szociali-
zacioban, mara ez visszaszorult. Amennyiben az iskola, illetve a kiilonboz6 ifjasagi egyesiiletek nem tudjak
jol betolteni funkciojukat, és a csalad a ra tobb oldalrol nehezedd terhek okan nem képes megfelelen biz-
tositani a szocializaciot, gy sok esetben az ,,utcasarki csoportok™ negativ szocializald hatasa érvényesiil.
Szintén a csalad szocializacids szerepének szinte potolhatatlan jellegét igazolja, hogy a kényszerliségbdl
allami gondozasba vett gyermekek mennyi hatranyt szenvednek a csalad hianya miatt. Altalaban a devians
viselkedést mutatd személyeknél is ki lehet mutatni, hogy gyermekkorukban a csaladjuk problémai meg-
zavartak a szocializacidjukat.

3.3.4. A csaladtagok lelki tamogatasa, pszichés védelme

Bar az érzelmi kapcsolatokat igen nehéz mérni, kvantifikalni, mégis ezen a téren is meghataroz6 a csalad
szerepe. Mivel a modern tarsadalmakban az emberi kapcsolatok szama csdkken, tovabba a meglévok is
egyre felszinesebbé vallnak, igen jellemz6 az elidegenedés; igy sok esetben szinte csak a csalad marad meg
olyan elsédleges csoportként, ahol valoban érzelemgazdag kapcsolatok dllnak fenn a tagok kozott. Nem
véletleniil nevezték a csaladot ,,menedéknek egy szivtelen vilagban” (Ch. Lasch). A modern mentalhigiénés
intézmények (példaul pszichologiai ellatasok, tdmogatd csoportok) csak kiegészitd szerepet lathatnak el
e teriileten, teljesen nem tudjék potolni, helyettesiteni a csaladokat, mivel minden embernek sziiksége van
intimitasra, amelyet csak a csaladban talalhat meg.

3.3.5. Az id6sgondozo funkcio

Bar a korabbi tarsadalmakban az iddsekrdl vald gondoskodas természetes velejardja volt az életnek, mégis
csak egy igen rovid id6t jelentett, mivel a varhato élettartam igen alacsony volt — vagyis alapvetden kevesen
¢élték meg az idéskort, és 6k is viszonylag hamar elhunytak. A 20. szazadban tobb valtozas kovetkezett be:
az emberek tovabb élnek, a korabbi nagycsaladok felbomlasaval a generaciok jellemzden kiilon élnek,
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tovabba a ndi szerep megvaltozasaval és a kétkeresGs csaladmodellel a ndk mar nem a haztartasban élik
le az életiiket, hanem jellemzéen munkat véllalnak. Az idédsgondozas kérdése azonban felmeriil, amikor
az iddsebb generdaciok tagjai mar nem tudjak ellatni magukat. A folyamat azért sem egyszerti, mert a két-
keres6s csaladmodell nem igazan tudja kezelni ezt a problémat, ezért megjelentek mas intézmények is,
mint a szocialis otthonok, nyugdijashazak, amelyek azonban komoly anyagi terhet ronak a csaladokra.
A tarsadalom folyamatos eloregedése a jovoben csak sulyosbitani fogja e problémat.

3.4. A csaladok és a demografia

Az egyén szamara a parvalasztas, a csaladi élet és gyermekvallalas az €let legszemélyesebb és legintimebb
kérdései kozé tartozik, ugyanakkor az allam €s a kozigazgatas szamara alapvetd fontossagl, hogy dssztar-
sadalmi tekintetben tisztaban legyen bizonyos népesedési folyamatokkal, szamadatokkal, tendenciakkal.
Ebben van az allami dontéshozok segitségére a demografia. A demogrdfia az a tudomany, amely a népesség
szamat, Osszetételét, teriileti elhelyezkedését és allapotat vizsgalja, valamint ezek valtozasait és a népese-
dés jelenségeihez fliz6d6 tarsadalmi-gazdasagi kolcsonhatasokat és kovetkezményeket kutatja.

A mai magyar tarsadalom népesedési tendencidi mar a szocializmus utolso éveiben kialakultak. Hazank
népessége 1981 ota folyamatosan fogy: az 1980-as 10,7 millids népességcestcshoz képest 2020-ra 9,7 mil-
liéra csokkent. A csokkenés magyarazatara tobb tényez6t lehet emliteni: az 1989—1990-es rendszervaltast
kovetd gazdasagi és tarsadalmi atalakulas kovetkezményeit, a gyermekekkel kapcsolatos kozgondolkozast
és a nok szerepfelfogasanak atalakulasat.

A fogyds oka egyrészt az élvesziilések szamanak folyamatos csokkenése, masrészt a halalozasok magas
szama. A szamokat tekintve latvanyos az elmult évtizedek visszaesése: mig az 50-es években, a Ratko-kor-
szakban évente megkozelitdleg 200 ezer ujsziilott jott vilagra; addig a rendszervaltas éveiben csak 120 ezer,
az ezredfordulo éveiben 95-97 ezer, 2018-ban mar csak 89 ezer csecsemd sziiletett. A népességfogyast jol
szemlélteti a teljes termékenységi aranyszam alakulasa is (ami azt fejezi ki, hogy hany gyermeke sziiletne
egy nonek élete folyaman, ha az adott év termékenységi viszonyai nem valtoznanak): 1990-ben ez még
1,84 volt, 2015-re 1,44-re csokkent. Pusztan a tarsadalmi reprodukcidhoz, vagyis az azonos népességszam
fenntartasahoz arra lenne sziikség, hogy szaz ng az élete folyaman 210 gyereknek adjon életet, am ez a mu-
tat hazankban 2015-ben, mint 1ajuk, csak 144 volt.

Ha a haldlozasi aranyszamot vizsgaljuk (az 1000 fore jutd halalozasok éves szama) ez az elmult évti-
zedekben folyamatosan magas volt: 13 és 14 kdzott ingadozott, ami minden évben 130-140 ezer elhunytat
jelent. Ha szembeallitjuk a sziiletésekre és halalozasokra vonatkozé adatokat, azt lathatjuk, hogy az elmult
30 évben, minden évben kb. 40 ezer lakossal csokkent a népesség. Mas szavakkal azt mondhatjuk, minden
évben egy kisvarosnyi ember tlinik el Magyarorszagrol.

A kutatasok ramutatnak, hogy a 90-es évek végétol Magyarorszagon is kezdett altalanossa valni ,,a ké-
sO1 hazasodas és alacsony termékenység” nyugat-europai mintdja. A népesség alakulasanak folyamatait
latvanyosan kovethetjiik Magyarorszag korfajan. A korfa a korosszetétel grafikus abrazolasanak kifejezo
és elterjedt eszkoze, amely a nevét a formajarol kapta. A grafikon bal oldalan a férfiak, jobb oldalan a nék
szamaval aranyos hosszisagl vizszintes savok mutatjak az adott életkora népesség szamat. A korfan alul
helyezkednek el a legfiatalabb, majd felfelé haladva az egyre iddsebb korosztalyok.
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3.5. Az allam és a kozigazgatas szerepvallalasa

Mint korabban szoba kertilt, az allamnak tisztaban kell lennie a sajat tarsadalmaban uralkodé demografiai
viszonyokkal, és amennyiben ezek a dominans politikai kdzosség céljaival nem Osszeegyeztethetdk, az al-
lam cselekvésre szanja el magat. Az dallami beavatkozas természetesen mindig az adott torténelmi-politikai
kor viszonyai kozott torténik. Egy totalitarius berendezkedésti allam, mint a Rakosi-kor politikai vezetése,
szamos olyan korlatozo-biintetd intézkedést tett, ami az egyének magan- és csaladi életébe torténd durva
beavatkozas volt: teljes abortusztilalom, agglegényado, gyermektelenségi ado bevezetése. Ezek a korla-
tozo-biintetd intézkedések ugyan jellemzden elérték céljukat (ndvekvd népesség), am a tarsadalom el-
lenkezését valtottak ki, és a korlatozasok, visszavonasuk utan, néha pont az ellenkez6 hatast valtottak ki.
(Az 1960-as években volt, amikor 200 ezernél is tobb abortuszt végeztek.)

Napjaink allamai egyfeldl elismerik a csalad jelentségét, és tobbnyire tiszteletben tartjak az allam-
polgarok maganéletére vonatkozd dontéseit, €s védik a csaldad intézményét; masfeldl sok esetben pozitiv
intézkedésekkel segitik a gyermekvallalast és csaladi életet. A nagy jelent6ségli politikai dokumentumok-
ban is megjelenik a csalad intézménye. Az 1948-ban elfogadott Az emberi jogok egyetemes nyilatkozatanak
16. cikke igy fogalmaz: ,,A csalad a tarsadalom természetes és alapvetd kozossége, amelynek joga van a tar-
sadalom és az allam védelmére.” Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdja is kiemeli a csaladot a 33. cikkének
(1) bekezdésben: ,,A csalad jogi, gazdasagi és szocialis védelmet élvez.” Magyarorszag Alaptorvényének
L) cikkében pedig ezt olvashatjuk: ,,Magyarorszag védi a hazassag intézményét mint egy férfi €s nd kozott,
onkéntes elhatarozas alapjan létrejott életkdzosséget, valamint a csaladot mint a nemzet fennmaradasanak
alapjat. A csaladi kapcsolat alapja a hazassag, illetve a sziil6-gyermek viszony.” Szintén e cikkben olvasha-
to: ,,Magyarorszag tamogatja a gyermekvallalast.”

Figyelembe véve az Alaptorvény rendelkezéseit, illetve a romloé demografiai adatokat, az allam ko-
moly figyelmet fordit ezek mérséklésére, a gyermekvallalasi hajlandosag és a gyermekszam névelésére,
a gyermekvallalas anyagi terheinek csokkentésére, valamint az anyasag és a csaladi élettel kapcsolatos
szabalyozasok kedvezdbbé tételére. A szabalyozas megsziiletését kovetden a kozigazgatas feladata a szo-
cial- és csaladpolitikai intézkedések végrehajtasa, az allampolgarok megfeleld tajékoztatasa és az eljarasok
végrehajtasa.

Példa

Néhany példa az intézkedésekre:
* csaladi otthonteremtési kedvezmény (CSOK), ami vissza nem téritendd allami tamogatas;
* a csaladi otthonteremtési kedvezményhez kapcsolodo kedvezményes lakashitel;
* a csaladi otthonteremtési kedvezményhez kapcsolodo afa-visszaigénylés;
» gyermekek utan jaro jelzaloghitel-elengedés;
* babavar6 tamogatas.

Idézziik fel!

A korabbi leckékben mar szo esett arrol, hogy egyes fontos tarsadalmi kérdésekben tarca nélkiili
miniszterek is miikddhetnek. Példaként emlitettiik, hogy jelenleg a csaladokeért egy tarca nélkiili
miniszter felel. Ez j6 példaként szolgal arra, amikor a kozigazgatasi szervezetrendszer figyelem-
mel kiséri a szocioldgia eredményeit, reagal azokra.
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Gondolkodj el rajta!

Feladat

Gylijtsd 6ssze a kornyezetedben €16 csaladok jellemzdit! A te csaladod melyik csoportba tarto-
zik? Alakitsatok csoportokat aszerint, hogy ki milyen tipusu csaladbol érkezett, és beszélges-
setek arrol, milyen kozos és eltérd jellemzokkel rendelkeznek az egyes csaladok a valosagban!
[rjatok 6ssze ezeket!

Beszélgessetek arrol, vajon milyen okai lehetnek annak, hogy a csaladok az utobbi évtizedek-
ben kevesebb gyermeket vallalnak?

Beszélgessetek arrol, miért nem miikodik a jelenlegi tarsadalomban az idésgondozasi funkcio!
A ti csaladotokban a nagysziilok segitése hogyan valosul meg? Milyen formakkal talalkoztatok mar?
Az utdbbi években kiemelt célla valt, hogy az allami gondozott gyerekek a nagy gondozdintéz-
mények helyett csaladokhoz, neveldsziilokhoz kertiljenek. Beszélgessetek a kérdésrdl, milyen
elényei lehetnek ennek!

‘ Erdekesség
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4. A normasérto magatartas jellegzetességei

A korabbi leckében attekintettiik a tarsadalomban érvényesiilé normak tipusait. Szamos esetben azonban
az emberek nem minden szabalyt tartanak be, igy gyakran lehetlink tanti normasértd magatartasoknak.
Ez a lecke ezt a kérdést jarja kortil.

4.1. A norma, a normakovetés és a normasértés

A tarsadalmi normak kovetésének azért van jelentdsége, mert az emberi kdzosségek hosszabb tavia egyiitt-
mikodése csak akkor lehet sikeres, ha a tarsadalom tobbsége alkalmazkodik a normakhoz, és betartja
azokat. Am a norméknak megfelelé konform viselkedés mellett a normaktol eltérd magatartasok bizonyos
mennyisége is része a tarsadalom miikodésének. A tarsadalmi stabilitas és a fejlodés egészséges aranyahoz
a konform és a nonkonform viselkedés egyarant hozzatartozik. Ha egy tarsadalomban a konformitas kertil
tulstlyba, az szinte mindig stagnalassal jar egyiitt, mig a nonkonformitds az innovacié hordozodja lehet.
A nagy 10jitok (példaul a felfedezok, feltalalok, innovatorok) valamilyen modon szinte mindig szembemen-
tek koruk normaival.

A tarsadalomban a normak térben és idében folyamatosan valtoznak — amit az egyik korosztaly, réteg,
csoport normanak tart, azt egy masik megkérddjelezheti. A kiilonb6z6 normak és normarendszerek 6ro-
kos valtozasabol fakado konfliktusokat az allamok mar igen hamar észlelték, és a legfontosabb normakat
magasabb, az allam altal tamogatott szintre emelték — ezek a jogi normdk. A jogszabalyok altal tiltott ma-
gatartasok elkdvetdit mindig valamilyen biintetéssel (szankcioval) sujtja az allam — legyen az akar enyhébb
sulyt szabalysértés vagy sulyosabb biincselekmény. Az allam és a kozigazgatas feldl a jogi norma kovetése
azonos a jogkovetéssel, és a normasértés, kis tilzassal, a blinelkovetéssel. A tarsadalomban azonban to-
vabbi normarendszerek is jelen vannak, amelyek igen er6sen tudjak befolyasolni az egyének €s csoportok
viselkedését, akar az allami normakkal szemben is! (Erre talalsz példat a lecke végén 1évo elsé feladatban.)

Ezen koriilményekbdl fakadodan az allam, illetve a kozigazgatas miikddése irant érdeklddék szamara
lényeges, hogy a jogszabalyi kdrnyezeten tul is ismerjék a tarsadalmi kdrnyezetet, melyben tovabbi normak
érvényesiilnek, illetve ahol azok megsértésére is sor kertilhet.

4.2. Deviancia
4.2.1. A deviancia fogalma, jelentése

A deviancia latin eredetii sz0, és az utrol valo letérést jelenti. Vilagos, hogy itt az ,,at” a tarsadalmi normak
kovetésére vonatkozik. A deviancia tehat a tarsadalmi norméaknak nem megfeleld, nonkonform, normasérts
viselkedést jelent. A normasértés barmilyen tarsadalmi norma megsértésére vonatkozhat, igy tehat a devi-
ancia a biingzésnél tagabb fogalom. Felvetddik a kérdés, hogy minden normasértést deviancianak kell-e
tekinteni. A szociologia inkabb csak a sulyosabb normaszegést tartja deviancianak.

Ahhoz, hogy a szocioldgia is deviancianak tekintsen egy-egy magatartasformat, a normasértés stilyos-
sagan tilmenden tovabbi koriilményeknek is fenn kell allniuk. Ezek a kovetkezok.

a) Sziikséges a tarsadalmi elitélés, helytelenités. Ez els6 latasra egyértelmiinek tiinik, de az is kovetke-
zik ebbdl, hogy nem maga a cselekmény tesz egy magatartast devianciava, hanem a tarsadalmi valasz. Pél-
daul ha egy ember szandékosan meggyilkol egy masik személyt, civilizalt korilmények kozott szamithat
a tarsadalom sulyos elitélésére és az allam kemény szankcidjara. Ha azonban ez a személy katona, és habo-
riban 6l meg egy masik katonat, aki az ellenséghez tartozik, semmiféle szankciora nem kell szamitania. Ha
pedig elég sok ellenséget 61 meg, kitlintetést is kap, talan még hdés is lehet... Vagyis nem maga a konkrét
cselekmény tesz egy magatartast devianciava, hanem annak a tarsadalmi megitélése, amely természetesen
a kortiilményeken alapul.



Szocioldgia - a kdzigazgatas és a tarsadalmi csoportok

b) Ossztarsadalmi tekintetben alacsony gyakorisagunak kell lennie. Ha ugyanis egy magatartds gya-
koriva valik, ahhoz a tarsadalom hozzaszokik, igy nem beszélhetiink devianciarol. Példaul a 19. szazad vé-
gén a polgari hazassag intézményével a valas is lehetdvé valt. A jogi lehetdség ellenére az elvaltakat — kiil6-
ndsen az elvalt ndket — rendkiviil sulyosan itélte meg a tarsadalom: batran allithatjuk, deviansnak tekintették
6ket. A 20. szazadi tarsadalmi valtozasok nyoman mara fel sem meriil, hogy az elvaltakat deviansnak
nevezzik.

¢) Sziikséges, hogy az adott cselekménnyel kdrt okozzon. Akarokozas lehet anyagi, egészségi, pszichés,
és vonatkozhat a magatartas folytatdjara, sziikebb (csaladi) és tagabb (tarsadalmi) kdrnyezetére. Vilagos,
hogy egy stlyosan drogfiiggd a viselkedésével mind maganak, mind a csaladjanak, mind a tarsadalomnak
kart okoz, amelyet anyagi, egészségi és lelki dimenzidban is jol vizsgalhatunk. Ezzel szemben, ha egy
magatartasbol hianyzik a karokozas eleme — lehet barmilyen furcsa a tarsadalom tobbsége szemében, mint
az egyes alternativ €letstilusok —, a szociologia nem fogja devianciaként szemlélni.

Mindezek nyoman melyek tehat azok a viselkedéstipusok, amelyeket deviancianak lehet tekinteni?
A szociologia 6t magatartast sorol a devianciak korébe: alkoholizmus, biindzés, kabitoszer-fogyasztas, on-
gvilkossag és a lelki betegségek.

4.2.2. A devianciara vonatkozo elméletek

A tarsadalomtudomanyok szamos e/méletet alkottak meg a devianciak magyarazataul. Ezek koziil néhanyat
roviden bemutatunk.

4.2.2.1. Klasszikus anomiaelmélet

A klasszikus anomiaelmélet szerint a normasértés indoka az, hogyha a tdrsadalmi normdak és az értékek
meggyengiilnek, nem egyértelmii, mi a jo, mi a helyes, mi a kovetendd és mi nem az. Képzeljiink el egy fia-
talembert, aki egész korabbi életében tisztelte az emberi €let értékét, majd besorozzak egy haboruba, s azt
a parancsot kapja, hogy 61jon meg mas embereket — csak mert mas egyenruhat viselnek. Ebben az esetben
nem csak egyszerii normatitk6zésrél van sz6, hiszen a haboruk kegyetlen valdsaga az élet minden szintjén
érezteti hatasat. Nem véletlen, hogy tipikus norma- és értékzavaros allapotként tartjak szamon a haborukat.

4.2.2.2. Modern anémiaelmélet

A modern anémiaelmélet mar nem id6szakként tekint az anomiara, hanem azt mondja, hogy az a fesziilt-
ség, amely a tarsadalom altal kitiizétt célok, valamint az azok elérése kozétt fesziilé ellentétbil fakad.
A joléti tarsadalom egész életiinkben folyamatosan elvarasokat tamaszt veliink szemben, amelyek leggyak-
rabban anyagi javak birtoklasaban, szolgaltatasok igénybevételében (példaul mindig 4j technikai eszk6zok,
gépkocsi, lakas, mobiltelefon, csaladi haz, nyaralas) nyilvanulnak meg, am az ahhoz biztositott eszkdzok
(elsésorban a munkavallalas nyoman a legalis jovedelmek) nagyon ritkan elegendék mindenhez. Mindez
komoly fesziiltséget kelt az egyénekben — ez az andomia —, akik esetenként normasértéssel (bincselekmé-
nyekkel) oldjak fel azt, és szerzik meg az ahitott javakat.

4.2.2.3. Kulturkonfliktus-elmélet

A kultarkonfliktus-elméletek ramutatnak, hogy a tarsadalomban kiilonbozé csoportok élnek egymas mellett,
amelyek normai, értékei €s igy €letmodjuk jelentdsen kiilonboznek egymastol. Ebbol a szempontbdl nézve
a kiilonboz6 normaszegd viselkedéseket tigy is lehet értelmezni, mint két réteg, osztaly, faji, nemzetiségi
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vagy egyéb mas csoport eltérd kulturdjanak, felfogasanak, értékeléseinek a konfliktusat. Példaul az 50-es
években egy sziciliai apa, aki New Jersey-ben megolte lanya 16 éves megrontdjat, meglepettségét fejezte
ki letartoztatasakor, mivel 6 csak csaladja tisztességét védte — hagyomanyos sziciliai modon. Az ilyen kul-
turkonfliktusokra a multikulturalis tarsadalmakban szamos példat talalhatunk.

4.2.2.4. A differencialis asszociacio elmélete

A differencialis asszociaci6 elmélete a devians magatartas kialakulasat az egyszerii tanulasi folyamatra ve-
zette vissza, amely semmiben sem kiilonbozik a konform viselkedés megtanulasatol. A devians viselkedés
(példaul elsésorban a blindzés, alkohol- €s droghasznalat) elsajatitasa mas egyénekkel és csoportokkal vagy
csoportokban torténd interakciok folyaman valosul meg. Minél tobbet van ilyen kozegben az egyén, annal
inkabb asszimilalodik. A tanulas és a szocializacié mindenre kiterjed: viselkedésbeli technikakra, motiva-
cidkra, attitidokre, sziikségletekre, kommunikacios formakra. Ezekre szamos példat lathatunk a fiatalkori
blin6z6i szubkultarakban, de az alkoholizmus ,,elsajatitasaban” is értelmezheto.

A mindsitési vagy cimkézési elmélet szerint a deviancia, illetve a devianssa mindsités két 1épésbol all.
El6szor valamely viselkedésre valaszul a tarsadalom bizonyos szervei (példaul iskola, rendérség, birdsagok
vagy akar a kozigazgatas) rasiitik az egyénre a ,,devians” bélyeget (példaul drogos, tolvaj, biindz6). Majd
ennek a cimkének — illetve az ebbdl kovetkezd intézkedéseknek €s szankcioknak — a hatasara az egyén
énképe és személyisége is megvaltozik, onmagat is deviansnak tekinti. Sok esetben kiszakad a korabbi tar-
sadalmi kornyezetébdl (a kornyezete is a cimke szerint itéli meg 6t), igy a korabbi kapcsolatok helyett
épp olyanokat fog keresni, akik azonos cimkével rendelkeznek, ennek hatasara még inkabb a deviancia
iranyaba tolodik el az egyén magatartasa.

4.3. Az alkoholizmus és az allam

A devianciak koziil ki kell emelni az alkoholizmust, amely jelenleg Magyarorszagon a legelterjedtebb devi-
ans jelenség. Ennek szemléltetésére alljon itt a KSH adata 2010-bdl, amely szerint 522 ezer volt az alkoho-
listak szama, az egy fore esd alkoholfogyasztas tekintetében pedig a vilag 8. (!) orszaga vagyunk.

Mit tekintiink alkoholizmusnak? Az orvosi megkozelités szerint az az alkoholista, akinél a tartds nagy
mennyiségli alkoholfogyasztas kovetkeztében mar kialakult a fliggdség, vagyis aki mar képtelen uralkodni
az ivas iranti vagyan. Tdarsadalomtudomanyi értelemben az az alkoholista, akinek az életében az alkohol-
fogyasztas sulyos problémakat okoz, példaul felbomlik a csaladja, elveszti a munkahelyét, balesetet okoz
vagy szenved. Az alkoholizmus komplex tarsadalmi jelenség, kivaltdo okai nem pontosan vilagosak, van
szerepe benne az 6rokolt tényezoknek, a sziikebb tarsadalmi kornyezetnek, €s természetesen az egyéni
felel6sség sem elhanyagolhato.

Az alkoholizmus devianciajellege nem kérdéses, am az is vilagos, hogy a stlyos alkoholfogyasztas
6nmagaban nem torvénybe iitkdz6 cselekedet. Miért foglalkozik a jelenséggel mégis az allam? Ha meg-
vizsgaljuk az alkoholizmus kévetkezményeit, azok szinte mindegyike hatassal van a tarsadalmi kornyezetre,
vagy jogszabalybol fakado allami 1épéseket kovetel. Az allami egészségiigy kezeli az alkoholbetegeket,
és az alkoholos befolyasbol fakado balesetek sériiltjeit; a birdsagok bontjak fel a megromlott hazassagokat;
az allam adohivatalai kezelik az alkoholfogyasztasbol fakado kiilon bevételeket (ez ugynevezett jovedéki
termékek); de az allam kénytelen segiteni az alkoholizmusbol fakadéan megromlott anyagi helyzetbe keriilt
allampolgar helyzetén is; végiil az allam jar el az alkoholos befolyasbol fakado és azokkal kapcsolatba
hozhatd biincselekmények kovetkeztében is. 2017-ben példaul 90 369 biinelkdvetdt regisztraltak, akik
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koziil 25 066-an alkoholos allapotban kovették el cselekményiiket. Ugyanebben az évben 1402 balesetet
okoztak ittas gépjarmiivezetok. A kozigazgatas tehat akkor is kapcsolatba keriil a devianciakkal és kovet-
kezményeikkel, ha az dnmagaban nem torvénysértd. Az allam tobbféle szakpolitikajaval hozzajarulhat
az alkoholizmus rizikofaktorainak csokkentéséhez, kezdve az oktataspolitikaval, egészen a gazdasagpo-
litikaig. Ilyen intézkedés lehet példaul a megel6z6 célu egészségiigyi oktatas vagy az alkoholtermékek
értékesitésének korlatozasa (idében és térben).

4.4. A deviancia kezelése és az allam, illetve a kozigazgatas

Altalanosan elmondhato, hogy a devianciakra adott tarsadalmi valaszoknak, illetve azok kezelésének hd-
rom fé iranya van — ezek mindegyikében van szerepe az allamnak:

*  megel6zés;

e kezelés;

* karos kovetkezmények csokkentése.

Az allam és kozigazgatas feladata az ezekhez sziikséges szabdlyozasi hattér és az intézményrendszer kiala-
kitasa, mikodtetése, valamint az ugynevezett devianciaspecifikus beavatkozdsok elvégzése. Devianciaspe-
cifikus beavatkozasnak tekinthetd a deviancia kialakulasanak megakadalyozasa, visszaszoritasa érdekében
a tarsadalmi viszonyok, egyéni lehet6ségek, konfliktusok eredményes kezelése, hatékony problémamegol-
dasi modszerek ismertté tétele, a szocializacios zavarok megel6zésének vagy sulyossa valasanak kikiiszo-
bolése. Az ehhez sziikséges intézményrendszer kiépitése és fejlesztése, tamogatasa (igy példaul az iskolaé
és a csaladé, valamint azon intézményeké, amelyek a szocializacios folyamat segitését szolgaljak) egyértel-
mien allami feladat, noha a konkrét tevékenységet mas, akar egyhdzi vagy civil szervezetek is végezhetik.

Cj) Gondolkodj el rajta!
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